
INTERNEEXTERNE

ÉV
A

LU
A

-
TI

O
N

OBJECTIFS

A
N

A
LY

SE
C

O
N

C
EP

TI
O

N
P

R
O

D
U

C
TI

O
N

E
T 

D
IF

FU
SI

O
N

LE PROCESSUS DE CRÉATION
D’UNE FORMATION DIGITALE
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• Identité
• Poste
• Secteur
• Comité
  de pilotage

• Modularisation
• Architecture globale
• Choix du format
• Choix des activités

• Granularisation
• Architecture des 
  contenus et activités
• Arbre des interactions

• Opérationnels
• Retour sur 
  investissement
• Acquisition

• Persona
• Nombre
• Disponibilité
• Niveau / compétences
• Adhésion
• Équipement 
  informatique

• Savoirs
• Compétences
• Experts
• Ressources

• Objectifs
• Stratégie 
• Tutorat
• Évaluation • Technique

• Délai
• Durée
• Budget
• Réglementaire

• Technique
• Délais
• Qualité
• Sécurité
• Financier

• Écrans détaillés
• Interactions
• Navigation
• Médias
• Charte graphique
• UX design

• Contenus existants
• Choix des outils
• Maîtrise des outils
• Réalisation
• Pérénité des formations

• Accessibilité (RGAA)
• Compatibilité
• Communication LMS
• Normes de fichiers

• Équipe projet
• Prestataires
• Ressources
• Risques
• Délais

• Kirkpatrick
• Satisfaction 
  client
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ÉVALUATIO
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• Types d’évaluation
• Création des évaluations
• Paramétrage
• Carnet de notes
• Badges
• Compétences
• Feedback

• Tests 
• Organisation
• Technique
• Communication
• Accompagnement
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• Contenus
• Activités 
  pédagogiques
• Tests
• Classe virtuelle

• Comité de pilotage
• Enquêtes
• Analyse des données
• Indicateurs
• Retour sur 
  investissement
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