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Concevoir un outil de positionnement
permettant de repondre a la demarche qualité
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LE CARIF-OREF OCCITANIE O, carif oref

Le Carif-Oref Occitanie intervient en appui des politiques emploi-formation
de I'Etat, de la Région, des partenaires sociaux.

Association loi 1901, le Carif-Oref Occitanie est financé par I'Etat et la - rarérérence
Région avec le soutien du FSE. | Vo ormation

jonnels

Sa gouvernance quadripartite est composée de I'Etat, la Région et les I
partenaires sociaux (employeurs et salariés). o o eapubic

I assure des missions d'observation, dinformation et de
professionnalisation dans le champ de la formation professionnelle et de
I'emploi en région.

Le programme
d’'animations du -@)- Consulter

Carif-Oref Occitanie
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https://www.cariforefoccitanie.fr/se-professionnaliser/le-programme-danimations/

OCCITANIE

LES ANIMATIONS 2023 SUR LA THEMATIQUE DE LA QUALITE @ carif oref

S

e-FORMOAction

Simplifiez vous la vie !

)

Certif’
REGION

« Qualiopi : Se préparer a l'audit de surveillance et I'audit de renouvellement Qualiopi »

Le mercredi 22 mars 2023 Aller sur la page Qualiopi : support et enregistrement

« Accessibilité des formations aux publics en situation de handicap et dispositifs proposés par 'AGEFIPH Occitanie »

Le jeudi 20 avril 2023 Aller sur la page Référents handicap : support et enregistrement

« Concevoir un outil de positionnement permettant de répondre a la démarche qualité »

Visioconférence du jour

« Lengagement des organismes de formation dans une démarche RSE pour faciliter la transition sociétale »

Le jeudi 14 septembre 2023 S'inscrire

« Certif'Région : présentation du label »

Le vendredi 27 janvier 2023 Aller sur |la page Certif'Région : support et enregistrement
« Certif’Région : audit de renouvellement et audit de surveillance » Le mercredi 24 mai 2023 S'inscrire
« Certif'Région : référentiel V6 » Le lundi 11 septembre 2023 S'inscrire
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https://www.cariforefoccitanie.fr/organisme-de-formation/qualite-en-formation/qualiopi/
https://www.cariforefoccitanie.fr/organisme-de-formation/referents-handicap/
https://www.linscription.com/pro/activite.php?P1=120962
https://www.cariforefoccitanie.fr/organisme-de-formation/qualite-en-formation/certifregion/
https://www.linscription.com/pro/activite.php?P1=135348
https://www.linscription.com/pro/activite.php?P1=135356

INTERVENANT @ canf oref
€-FORMOocfion

Simplifiez vous la vie !

Fabien EXPILLY

Gérant E-Formaction

f.expilly@eformaction.fr
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Présentation de l'intervenant @

Qui suis-je ? Gérant de I’organisme E-FORMACTION

% “‘* Nos formations

H - - -
Titre professionnel | | EH i&/T

« Formateur Professionnel d’Adultes »

Certification professionnelle - RS5389
« Concevoir et animer une formation avec une pédagogie active »

www.eformaction.fr

Nos prestations

@ Fabien EXPILLY

Accompagnement Audit Qualiopi

Digitalisation de formations

e- FOHMOCTlon Analyse de pratiques

Simplifiez vous la vie Carif-Oref Occitanie - e-FORMaction
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http://www.eformaction.fr/
https://www.youtube.com/channel/UCNebAuFe-bH1orE0Pp4i-Rw
https://www.ifir.fr/formations/titre-professionnel-formateur-professionnel-adultes/

‘o: carif oref

OBJECTIFS DE
L'ANIMATION

1. Définir la notion de
positionnement en formation

2. Repérer les outils de
positionnement  pouvant  éfre
utilisés pour répondre a la
certification Qualiopi

3. ldentifier la méthodologie pour
créer un outil de positionnement

€e-FORMOoction
Simplifiez vous la vie !
Carif-Oref Occitanie - e-FORMaction
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OBJECTIFS DE
L'ANIMATION

4. Repérer les prafigues possibles
dans un contexte de formation en
groupe et individualisé

5. Identifier les éléments d’'analyse
des résultats d'un fest de
positionnement

€e-FORMOoction
Simplifiez vous la vie !
Carif-Oref Occitanie - e-FORMaction

Concevoir un outil de positionnement permettant de répondre a la démarche qualité © 2023

| 7




&o: carif oref

SOMMAIRE

1. Définition de la notion de positionnement :
Ce qu'll est, ce gu'll n'est pas

2. Outlls de positionnement possibles

3. Méthodologie de construction d'un outil de
positionnement

4, Pratigues possibles en fonction des
contextes

5. Analyse des résultats

€e-FORMOoction
Simplifiez vous la vie !
Carif-Oref Occitanie - e-FORMaction
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PARTIE 1

Définition de la notion de
positionnement :

Ce qu'il est, ce qu’il n'est pas

€e-FORMOoction
Simplifiez vous la vie !
Carif-Oref Occitanie - e-FORMaction
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Ce qu’est un test de positionnement !!! \@

.

Test de Mise en situation
positionnement professionnelle

Procédé permettant d’identifier ce . .

qui est acquis en termes de |§T?1]

compétences et connaissances et ce

qui doit faire l'objet d'un Entretien de
apprentissage. positionnement Mixte

e’-FORMOCTIOH Carif-Oref Occitanie - e-FORMaction I 10
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.. c carif oref
Ce que n’est pas un test de positionnement !!!

Procédé permettant

d’identifier le niveau

avant I'entrée de

formation et qui permet

de déterminer les pré- Test de niveau
P pour étre

reqUiS' accepté en
formation

!

Entretien de
recrutement

Su:f't(f(‘: vous la I\mn‘ Carif-Oref Occitanie - e-FORMaction I 11
mpifieZ vous ia vie !
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: . @ carif oref
Ce que dit le guide de lecture ...

INDICATEUR SPECIFIQUE NIVEAU ATTENDU
D’APPRECIATION
(OF, CFA)

Démontrer la mise en ceuvre des
procédures de positionnement et
Le prestataire détermine les d’'évaluation des achiS a l'entrée de
procédures de positionnement et la prestation adaptée aux publics et
d'évaluation des acquis a l'entrée de la modalités de formations.
prestation.

(el-FORM[OC’ZTIOH Carif-Oref Occitanie - e-FORMaction I 12
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: o carif oref
Ce que dit le guide de lecture ... @

ELEMENTS DE PREUVE

Diagnostic préalable, entretien, évaluation des ac-
quis a I'entrée (quizz, QCM, exercices, mise en situa-
tion, test), outils de mesure des écarts en termes de
compétences a acquérir ou a faire valider, proce-
dures de positionnement et/ou conditions d'acces.

NB : S'il n'y a pas de prérequis, cette information est
communiquée.

Dans le cas ou le prestataire n‘est pas responsable
de la détermination des conditions d’acces et des
procédures de positionnement, il démontre qu'il les

applique.
Le positionnement peut se limiter a la prise en

compte des dipldmes, certificats ou titres exiges, ex-
périence si le prestataire justifie de leur adaptation.

e-FORMOAction

Simplifiez vous la vie !

gikp

XX XX

NON-CONFORMITE

Dans l'échantillon audité, une non-conformité mi-
neure est caractérisée par un dispositif existant mais
incomplet.

Carif-Oref Occitanie - e-FORMaction
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PARTIE 2

Outils de positionnement
possibles

€e-FORMOoction
Simplifiez vous la vie !
Carif-Oref Occitanie - e-FORMaction
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Test de positionnement @ canf oref

=

=

=

=
Test de connaissance Exercice Application
Test sur le niveau Exercice de marchandisage Application sur
d’anglais d’un candidat I"implantation d’un rayon
qgui souhaite passer le

TOEIC

(eI-FORMOCTIOI’\ Carif-Oref Occitanie - e-FORMaction I 15
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Mise en situation professionnelle \@ canif oref

Extrait de mise en situation du titre professionnel
« Formateur Professionnel d’Adultes »

QUESTION 2. Donnez un exemple de progression pédagogique que vous avez
construit pour une formation en présentiel ou en distanciel (Envoyer le document
en PJ avec I'envoi de votre réponse)

QUESTION 3. Donnez un exemple d'animation que vous avez réalisé, indiquez les
techniques pédagogiques que vous avez utilisées.

(eI-FORMOCTIOH Carif-Oref Occitanie - e-FORMaction I 16
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Mise en situation professionnelle g cariforef

Extrait de mise en situation du titre
« Responsable Manager de la Distribution »

ETUDE DE CAS : MARKETING

| DOSSIER 7 : GESTION DE PROJET : ASPECTS BUDGETAIRES |

Vous avez également comme projet de réimplanter le rayon PETFOOD du magasin car les résultats du rayon n’ont pas été concluants les derniéres années. En effet, vous
vous étes rendu compte que le chiffre d’affaires du rayon a baissé de plus de 12%.

BAREME DETAILLE :

Notation du cas

Types de comportements et types psychologiques 5 pts

Outils de veille utilisables 15 pts
20 pts

Question 1

A I'aide des éléments en annexe 5, calculez le seuil de rentabilité du projet.

Question 2

A I'aide des documents dont vous disposez en annexe 6, analysez le plan de financement du projet, le plan de trésorerie, la VAN et l'indice de profitabilité et indiquez q
conforme. Justifiez votre réponse.

e-FORMOAction

Simplifiez vous la vie !

Carif-Oref Occitanie - e-FORMaction
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Entretien de positionnement @ carif oref

‘ENTRETIEN DE POSITIONNEMENT

Nom et prénom du candidat :
Nom et prénom de |'évaluateur : Fabien EXPILLY
Date :

Durée de I'entretien : 1h

Compétences Je ne Je connais | Je connais et | J'ai une trés Justifiez votre réponse
connais de utilise ces bonne
pas du maniére | aspects a titre | maitrise de
tout théorique | professionnel ces sujets

CCP1 : Préparer et animer des actions de formation collectives en intégrant des environnements numériques

Elaborer la progression pédagogique
d'une action de formation a partir d'une
demande

Concevoir le scénario pédagogique d'une
séquence de  formation  intégrant
différentes modalités pédagogiques
Concevoir les activités d'apprentissage et
les  ressources pédagogiques d'une
séquence en prenant en compte
I'environnement numérique

Animer un temps de formation collectif en
présence ou & distance

Evaluer les acquis de formation des
apprenants

3

E-FORMACTION — TP FPA / Document mis a jour le 31 octobre 2020 1

Carif-Oref Occitanie - e-FORMaction
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PARTIE 3

Méthodologie de construction
d’'un outil de positionnement

€e-FORMOoction
Simplifiez vous la vie !
Carif-Oref Occitanie - e-FORMaction
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Méthodologie de construction d'un outil de \@ e S

Référentiel

6 e-FORMAction

positionnement
— O
— O
— 0 “\ /7
— O
Liste des Rechercher
Liste des connaissances, questions ? Rédiger les
competences méthodes et Exercices ? Mises documents
pratiques en situation ?

Carif-Oref Occitanie - e-FORMaction
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Méthodologie de construction d’un outil de \@ it
positionnement

Yok v
-0—
4 —o-
Construction de Remplissage de la Analyse des Adaptation du
I'outil et de la grille résultats parcours

grille

e-FOHMOCTIOH Carif-Oref Occitanie - e-FORMaction I 21
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e-FORMOoction

Simplifiez vous la vie !

\ .
. carif oref
Adaptation du parcours @

Objectif : Personnaliserles <@
parcours

e e ] sy odd ey Bt (el B R

Apprenant A Apprenant A
Apprenant B
Apprenant C
Apprenant D
Apprenant E

Apprenant F

Carif-Oref Occitanie - e-FORMaction
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PARTIE 4

Pratiques possibles en
fonction des contextes

€e-FORMOoction
Simplifiez vous la vie !
Carif-Oref Occitanie - e-FORMaction
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Pour une formation courte \@

»
.

Quiz

Test en début de Test auto-
formation positionnement

e-FORMOCTIOD Carif-Oref Occitanie - e-FORMaction I 24
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Pour une formation longue @

Formation Exemple de positionnement

Management Simulation d’entretien

Vente Simulation réclamation client

Plomberie Mise en situation sur la réparation d’une
panne

Anglais Test de niveau pour déterminer le niveau
Al, A2, etc...

Gestion Calcul d’un seuil de rentabilité

Techniques de recherche d’emploi Simulation d’entretien d’embauche

S-}F?RMLOCVZTIOH Carif-Oref Occitanie - e-FORMaction I 25
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, . . . . . carif oref
Dans le cadre d’'une formation collective ou individuelle \(6

Classe virtuelle Présentiel Distanciel

(Synchrone) (Asynchrone)

-
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PARTIE 5

Analyse des résultats

€e-FORMOoction
Simplifiez vous la vie !
Carif-Oref Occitanie - e-FORMaction
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Méthodologie d'analyse des résultats @

1. Correction de I'exercice, du test de positionnement, ou de I'entretien
2. Remplissage de la grille

3. Déterminer les aménagements de parcours

— —O-
Y= -O0—
X — —O-

* S-}F?RMP(FTIOH Carif-Oref Occitanie - e-FORMaction I 8
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OCCITANIE

Merci pour votre attention !

C? DX virginie.hodin@cariforefoccitanie. fr NS dema”?:e de rdv téléphonique
earitors par mai

o e-FoRmaction f.expilly@eformaction.fr

www.cariforefoccitanie.fr
\. 0562240599

Membre du : ‘
L 4 [ > | Réseau ces
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