
> Certif'Région : présentation du label

Lundi 23 février 2026



Le Carif-Oref Occitanie assure des missions d’observation, d’information 
et de professionnalisation 
dans le champ de la formation professionnelle et de l’emploi en région :

Collecte de l’offre de formation
 Référencer son offre de formation sur Ofeli

Observation
 Retrouver dispositifs et politiques publiques

Information
 S’informer sur les métiers et les secteurs d’activité
 Connaître l’Occitanie et ses territoires

Professionnalisation
 Accéder au programme de professionnalisation
 Utiliser notre site de veille Emploi Formation

S’abonner aux différentes rubriques !

Missions du Carif - Oref Occitanie

https://www.cariforefoccitanie.fr/organisme-de-formation/referencer-son-offre-de-formation-sur-ofeli/
https://www.cariforefoccitanie.fr/orientation-et-parcours-des-publics/dispositifs-et-politiques-publiques/
https://www.cariforefoccitanie.fr/territoires-secteurs-et-metiers/sinformer-sur-les-metiers-et-les-secteurs-dactivite/
https://www.cariforefoccitanie.fr/territoires-secteurs-et-metiers/connaitre-loccitanie-et-ses-territoires/
https://www.cariforefoccitanie.fr/se-professionnaliser/le-programme-de-professionnalisation/
https://www.cariforefoccitanie.fr/se-professionnaliser/veille/
https://www.cariforefoccitanie.fr/listes-de-diffusion/
https://www.cariforefoccitanie.fr/listes-de-diffusion/
https://www.cariforefoccitanie.fr/listes-de-diffusion/
https://www.cariforefoccitanie.fr/listes-de-diffusion/


Podcast

Découvrez le podcast ProPulse du Carif-Oref Occitanie 

 Dans cet épisode, on explore les enjeux clés de la qualité en formation et 
on décrypte le label Certif’Région. Pourquoi existe-t-il ? Pour qui ? Et surtout… 
qu’apporte-t-il concrètement aux professionnels sur le terrain ?

 À écouter ici

 Découvrez l’ensemble de nos podcasts : www.cariforefoccitanie.fr/podcast

Une image contenant texte, capture d’écran, graphisme

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.

https://www.cariforefoccitanie.fr/podcast/qualite-en-formation-comprendre-les-enjeux-et-decouvrir-le-label-certifregion/
http://www.cariforefoccitanie.fr/podcast
https://www.cariforefoccitanie.fr/podcast/qualite-en-formation-comprendre-les-enjeux-et-decouvrir-le-label-certifregion/


Sous-traitance en formation : regards croisés juriste et auditeur Certif'Région-Qualiopi 
Replay et support disponibles

Certif'Région : Version 7 du référentiel du label
Lundi 23 mars 2026 de 14h00 à 16h00

Certif'Région - Qualiopi : anticiper l'audit de renouvellement pour renforcer son organisation
Mardi 14 avril 2026 de 10h00 à 12h00

Démarche RSE en organisme de formation : des outils pour se lancer
Mardi 26 mai 2026 de 10h à 12h

IA & Qualité - Construire un processus de veille augmentée par IA
Mardi 08 septembre 2026 de 10h00 à 12h00

IA & Qualité - Utiliser l'IA pour mettre en place un processus d'amélioration continue
Mardi 22 septembre 2026 de 10h00 à 12h00

Animations 2026 sur la démarche qualité en formation

https://www.youtube.com/watch?v=BoD3zL-3sEk
https://www.cariforefoccitanie.fr/content/uploads/2026/02/COO_Visio_qualite_2026_01_22_Sous-traitance.pdf
https://www.linscription.com/pro/activite.php?P1=232112
https://www.linscription.com/pro/activite.php?P1=232112
https://www.linscription.com/pro/activite.php?P1=232339
https://www.linscription.com/pro/activite.php?P1=232339
https://www.linscription.com/pro/activite.php?P1=232339
https://www.linscription.com/pro/activite.php?P1=232339
https://www.linscription.com/pro/activite.php?P1=232339
https://www.linscription.com/pro/activite.php?P1=232284
https://www.linscription.com/pro/activite.php?P1=232284
https://www.linscription.com/pro/activite.php?P1=232845
https://www.linscription.com/pro/activite.php?P1=232845
https://www.linscription.com/pro/activite.php?P1=232845
https://www.linscription.com/pro/activite.php?P1=232845
https://www.linscription.com/pro/activite.php?P1=232845
https://www.linscription.com/pro/activite.php?P1=233047
https://www.linscription.com/pro/activite.php?P1=233047
https://www.linscription.com/pro/activite.php?P1=233047
https://www.linscription.com/pro/activite.php?P1=233047
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Sylvain CAPES

– Responsable 
Service Gouvernance, Prospective et Evaluation 

Introduction



Une plateforme de ressources unique en France 
destinée aux professionnels des organismes de formation

Découvrez dans le Hub de l’innovation pédagogique (HIP) une sélection de ressources de qualité, 
conçues par des experts ayant accompagné plus de 270 organismes de formation en Occitanie 
dans leurs projets d’innovation pédagogique.

› Plus de 60 outils concrets et régulièrement mis à jour sont à votre disposition.

Ressources régionales
https://6ehsw.r.sp1-brevo.net/mk/cl/f/sh/1t6Af4OiGsDg0hC6A2LTiFCRH6OTQp/1LplId_jzQBP
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https://occitanie-eformation.laregion.fr/138-test-iem.html
https://6ehsw.r.sp1-brevo.net/mk/cl/f/sh/1t6Af4OiGsDg0hC6A2LTiFCRH6OTQp/1LplId_jzQBP


Se projeter

Marie-Béatrice PLANCHE
Chargée de mission 
Certif’Région

Déroulé

Virginie HODIN
Chargée de mission

S’informer

Se lancer

Témoignages 

d’organismes 

labellisés
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https://lescheminsdiris.fr/


Objectifs du jour 

Connaître le label et ses spécificités

Identifier les acteurs et avantages du label 

Planifier une démarche de labellisation

Découvrir la démarche numérique de dépôt de dossier

1.

3.

2.

4.
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Insérer titre

Un label avec et au - delà de Qualiopi
S’informer

2009 2012 2019 2021 2023

Création 

partenariale

Reconnaissance 

pour la certification 

Qualiopi par

Premiers labels 

octroyés

Premiers labels 

incluant la 

certification 

Qualiopi

Renouvellements pour un cycle de 3 ans de la 

reconnaissance pour la certification Qualiopi par

2026 2028

+ d’infos page 18 du processus de labellisation
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https://www.cariforefoccitanie.fr/content/uploads/2026/01/Certifregion_processus-de-labellisation_2025-09_MAJ-2026_01.pdf


Insérer titre

Gouvernance du label Certif’Région
S’informer

                                                 

                                        

           xe les orienta ons et ac ons   mener 
dans le domaine de la  ualité des forma ons. 
 ar cipe   l actualisa on du processus de labellisa on 
et le référen el Cer f Région

          délib re sur l a ribu on, le main en, 

le re et ou le retrait de la demande de labellisa on 

par un organisme.  changes sur l actualité et les 

pra  ues de la démarche  ualité.  xamine les 

demandes de recours, et donne un avis.

               

                           

                           
              

               
              

                               
                  

+ d’infos page 17 du processus de labellisation
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https://www.cariforefoccitanie.fr/content/uploads/2026/01/Certifregion_processus-de-labellisation_2025-09_MAJ-2026_01.pdf


Insérer titre

Engagement des partenaires régionaux

Structurer la 
transformation 
de l’écosystème 
via le référentiel

Participer à la réflexion 
collective sur la qualité 

des formations

Inciter à un niveau d’exigence qualité 
supérieure à Qualiopi

Intégrer les  évolutions 
du modèle économique 

d’achat de formation 

S’informer
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Insérer titre

12 indicateurs supplémentaires au RNQ : de A à L
S’informer

Accédez à la version 7 du référentiel Certif’Région sur la page Certif’Région

=
Nouvelle actualisation du guide de lecture sur le RNQ

+
Référentiel National Qualité
comprenant 32 indicateurs

Une image contenant texte, capture d’écran,  olice, document

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.

https://www.cariforefoccitanie.fr/content/uploads/2026/02/Certifregion_referentiel_v7_MAJ-2026_01.pdf
https://www.cariforefoccitanie.fr/organisme-de-formation/qualite-en-formation/certifregion/
https://travail-emploi.gouv.fr/referentiel-national-qualite-guide-de-lecture-qualiopi
https://www.cariforefoccitanie.fr/content/uploads/2026/02/Certifregion_referentiel_v7_MAJ-2026_01.pdf


Avant de démarrer…

A quelle étape êtes-vous de votre démarche qualité ? 

sondage sur



Se projeter
Audit initial

Audit sur l’ensemble des indicateurs Qualiopi et Certif’Région

Obtention du label Certif’Région et de la certification Qualiopi

✓ Pour les opérateurs ayant une activité en Occitanie, financement à 50 %

R e n o u v e l l e m e n t

Planifiez le renouvellement de votre certification Qualiopi 
en rejoignant la démarche qualité Certif’Région ! 

+ d’infos ici sur le processus de labellisation
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https://www.cariforefoccitanie.fr/content/uploads/2026/01/Certifregion_processus-de-labellisation_2025-09_MAJ-2026_01.pdf


Se projeter
Audit complémentaire à la certification Qualiopi

+ d’infos ici sur le processus de labellisation

Audit sur les 12 indicateurs spécifiques Certif’Région 

Obtention du label Certif’Région avec la même date de fin de validité

✓ Pour les opérateurs ayant une activité en Occitanie, financement à 100 %

p u i s  a u d i t  

R e n o u v e l l e m e n t  ( c o m p l é m e n t a i r e )

Vous souhaitez rejoindre la démarche qualité Certif’Région ?
Vous avez accès à l’audit complémentaire !

Carif-Oref Occitanie – Certif’Région : présentation du label – 23/02/26 ©   -  15

https://www.cariforefoccitanie.fr/content/uploads/2026/01/Certifregion_processus-de-labellisation_2025-09_MAJ-2026_01.pdf


Se projeter
Les 2 cabinets d’audit habilités Certif’Région

C i d é e s  C o n s e i l  &  F o r m a t i o n

  « Contribuer durablement à la réussite des Organisations »  Fiche technique

  

M a ï e u t i k a  

     « Notre promesse : donner du sens à la conformité »  Fiche technique
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https://www.cariforefoccitanie.fr/content/uploads/2025/11/CertifRegion-Fiche-technique-auditeur-Cidees-2025-11.pdf
https://www.cariforefoccitanie.fr/content/uploads/2025/11/CertifRegion-Fiche-technique-auditeur-Maieutika-2025-11.pdf
https://www.cariforefoccitanie.fr/content/uploads/2021/04/CertifRegion_Fiche-technique-auditeur_CIDEES.pdf
https://www.cariforefoccitanie.fr/content/uploads/2021/04/CertifRegion_fiche-technique-auditeur_MAIEUTIKA.pdf


Témoignage

Iris LICHAU   Dirigeante et Conseillère en insertion professionnelle

› Qui êtes-vous ? 

› Pourquoi vous êtes-vous engagée auprès du label ?

› Que vous apporte le label au quotidien ? 

Organisme nouvel entrant, labellisé en juillet 2025, 
catégories Action de formation et Bilan de compétences 
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https://lescheminsdiris.fr/


Une image contenant texte, ordinateur, capture d’écran, conception

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.

Planification  

Environ 4 mois
depuis la candidature
 us u’  l’attribution du label

Se lancer

+ d’infos ici sur le processus de labellisation
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https://www.cariforefoccitanie.fr/content/uploads/2026/01/Certifregion_processus-de-labellisation_2025-09_MAJ-2026_01.pdf
https://www.cariforefoccitanie.fr/content/uploads/2026/01/Certifregion_processus-de-labellisation_2025-09_MAJ-2026_01.pdf


Se lancer
Présentation interactive sur la page Certif’Région 

A vous de jouer !
Rdv-vous sur le site du Carif-Oref Occitanie 
et cherchez l’information 

Trop facile ! 

Je connais déjà

J’ai besoin d’aide

J’ai pleins de questions !

https://www.cariforefoccitanie.fr/organisme-de-formation/qualite-en-formation/certifregion/
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Démarche numérique : à prendre en compte

› Un dossier pour tout le cycle de labellisation de 3 ans

› Ne pas se connecter via FranceConnect (accès personnel et non professionnel)

› En cas de doute, déposez votre dossier puis précisez votre doute via la messagerie

› Toute la chronologie de votre dossier dans la messagerie 

› Votre certificat disponible à tout instant dans la messagerie 

Se lancer



Témoignage

Odile MARIAN   Cheffe de projet

› Qui êtes-vous ? 

› Pourquoi vous êtes-vous engagée auprès du label ?

› Que vous apporte le label au quotidien ? 

Organisme historique, labellisé depuis 2018, 
Catégorie Action de formation
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Le label, c’est aussi vous !

› La Région est là pour répondre à vos questions.

› Le Carif-Oref Occitanie est disponible pour vous orienter vers les ressources disponibles.

Consultez régulièrement notre offre de professionnalisation

virginie.hodin@cariforefoccitanie.fr  

qualite_certifregion@laregion.fr 

I N F O R M A T I O N

L A B E L L I S A T I O N

https://www.linscription.com/pro/carif-oref-occitanie-programme-des-animations.php
mailto:Virginie.hodin@cariforefoccitanie.fr
mailto:Virginie.hodin@cariforefoccitanie.fr
mailto:Virginie.hodin@cariforefoccitanie.fr
mailto:qualite_certifregion@laregion.fr


Restez informés :

cariforefoccitanie.fr
      05 62 24 05 99

Membre du :
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