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Introduction - Contexte et Vie de I'association

En Occitanie, le Carif-Oref occupe une place singuliere au sein de [Iécosysteme
emploi-formation-orientation.

Structure partenariale portée par I'Etat et la Région, il agit au croisement des politiques publiques, des
attentes des acteurs de terrain et des besoins des publics. Cette position exigeante confére au Carif-
Oref Occitanie une responsabilité particuliere : produire de la connaissance, sécuriser I'information
et accompagner les transformations d'un systéme en constante évolution.

L'année 2025 s'inscrit dans un contexte profondément marqué par des tensions structurelles, tant
financieres qu'organisationnelles, qui ont concerné l'ensemble des acteurs de lI'emploi et de la
formation. Pour le Carif-Oref Occitanie, ces contraintes ont constitué un moment charniére, appelant
des choix clairs, assumés et collectifs, afin de garantir la pérennité de I'association et la continuité de
ses missions de service public.

Face a ces enjeux, le Carif-Oref Occitanie a fait le choix de I'adaptation responsable. Des décisions
structurantes ont été prises pour rationaliser I'organisation, maitriser les équilibres financiers et
moderniser les outils de travail, tout en préservant la qualité de l'offre de services rendue aux
partenaires et aux professionnels. Le déménagement du site de Labege, la réorganisation de certains
pbles et la poursuite des investissements numériques s'inscrivent dans cette volonté de concilier
soutenabilité, efficacité et sens de I'action collective.

Dans ce contexte, 'engagement des équipes a été déterminant. L'année 2025 a été marquée par une
mobilisation forte des salariés, accompagnée d'un effort particulier porté sur la montée en
compétences, la professionnalisation interne et l'amélioration des conditions de travail. Ces
dynamiques ont permis de maintenir un haut niveau d'expertise et d'adaptabilité, indispensable pour
répondre aux attentes croissantes des acteurs régionaux.

Une démarche qualité a été initiée et sera porté et structurée en 2026.

Sur le plan des missions, le Carif-Oref Occitanie a poursuivi avec constance son action autour de ses

fondamentaux :

e garantir une information fiable, lisible et partagée sur I'offre de formation régionale ;

o éclairer l'action publique et les stratégies territoriales par I'observation et I'analyse des
relations emploi-formation ;

e accompagner et professionnaliser les réseaux régionaux dans un environnement réglementaire,
technologique et sociétal en mutation.

L'année 2025 a également été celle de transformations structurantes, avec notamment la migration
vers l'outil mutualisé Oféli, la refonte du systeme d'information statistique de I'Observatoire, le
renforcement des actions de professionnalisation autour de la qualité, de la transition écologique et de
I'intelligence artificielle, ainsi que le déploiement de dispositifs innovants de reconnaissance des
compétences. Ces évolutions traduisent une ambition claire : outiller durablement les acteurs pour
faire face aux transitions a I'ceuvre.

Enfin, le Carif-Oref Occitanie a pleinement assumé son réle d'acteur ressource de la gouvernance
régionale, en assurant le secrétariat permanent du CREFOP Occitanie. A travers cette mission, il
contribue a renforcer le dialogue, la coordination et la cohérence des politiques emploi-formation a
I'échelle du territoire.

Ainsi, 'année 2025 illustre la capacité du Carif-Oref Occitanie a tenir le cap dans un contexte contraint,
a faire des choix structurants et a affirmer son rdle au service de l'intérét général. Elle témoigne d'une
association engagée, lucide sur les enjeux a venir, et résolument tournée vers 'accompagnement des
transformations de I'emploi, de la formation et de l'orientation en Occitanie.
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Axe 1 : Informer les publics et les professionnels sur I'offre de
formation régionale

SOUS-AXE 1 : REFERENCER L'OFFRE DE FORMATION REGIONALE

Projet 111 - Référencer I'offre de formation privée, publique, conventionnée, non conventionnée

En 2025, on décompte pres de 8 700 organismes de formation dans la base Offre de formation (+ 5,5
% en un an) et prés de 40 000 formations publiées.

L'équipe effectue un travail quotidien de contréle, codification et validation des formations saisies par
les organismes de formation ainsi que de vérification de formations intégrées par flux ou fichiers.

Le circuit de la fiche formation

Intégration de fichiers Flux Sigma Formations saisies par les organismes
- Formation initiale Education Nationale DISpOSillf du - Formations conventionnées : AFC, PIC/POEC, Agefiph
- Formation initiale Agriculture Conseil Régional - Formations non conventionnées, apprentissage

- Dispositifs Etat (OFI)
- Autres dispositifs du Conseil Régional

/ "
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Site de l'orientation et de la
formation en Occitanie
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Projet 112 - Référencer I'offre de formation en apprentissage

652 organismes de formation en apprentissage sont recensés dans nos bases de données. Nous
avons intégré en 2025 plus de 4 000 formations en apprentissage.

L'équipe effectue un travail quotidien de collecte et référencement de l'offre de formation en
apprentissage incluant des controles spécifiques et renforcés en 2025.

SOUS-AXE 2 : AMELIORER LA QUALITE DE L'INFORMATION

Projet 121 - Contrdle et correction de la qualité des données

Outre la consultation quotidienne des rapports d'intégration et la correction des exports, en 2025 nous

avons mis en place 'accent sur :

— La prise en compte plus systématique des feedbacks des différents utilisateurs / consommateurs de
nos données afin d'inscrire notre action dans un process d’amélioration continue de la qualité des
données: affichage sur Me Former en Occitanie, exploitations par I'Observatoire, retours qualitatifs
renforcés du Réseau des Carif-Oref...

— Lesignalement auprés du Service Régional de Contrdle de la Dreets de toute formation suspecte et
la prise en compte de leurs recommandations. Notre vigilance a permis par exemple de mettre au
jour un systeme de fraude d'ampleur nationale d'un consortium d'organismes de formation.

— Le rapprochement avec la Drajes pour améliorer la qualité du référencement des formations de
cette autorité académique.
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— La réflexion sur un élargissement du champ du flux académique.
Projet 122 - Accompagnement des organismes de formation et actions de communication

Le pble Offre est engagé dans un processus d'amélioration continue de [laccueil et de

'accompagnement des organismes de formation :

o Accueil téléphonique tous les jours de la semaine : plus de 1 700 appels traités en 2025.

o Réponse systématique a tous les mails dans un délai maximal de 48h : 5 180 mails traités en 2025.

o Validation des demandes déposées sur la plateforme en 48h en moyenne.

o Nouvelle stratégie de communication accompagnant la migration vers OFeli : tutos vidéo, FAQ,
guide de saisie revisité, webinaire... Avec des supports plus modernes, plus accessibles, plus
explicites afin de favoriser 'autonomie des organismes de formation.

OBJECTIF €

o | | OBJECTIF
: OFELI

Saisie de l'offre
de formation
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o Campagne spécifique Apprentissage Parcoursup & Affelnet : mailing, webinaire dédié.

o Accompagnement spécifique des nouveaux OF avec notamment un accompagnement renforcé des
nouveaux OFA.

o Accompagnement spécifique des OF du Sanitaire et Social en lien avec la Région.

SOUS-AXE 3 : RECENSEMENT DES FORMATIONS D'UN SECTEUR
Projet 131 : Travaux spécifiques sur des secteurs ou des métiers

Afin de centraliser les demandes, de s'assurer de la compréhension du besoin exprimé, de veiller a la
qualité des données, toutes les extractions de la base Offre transitent désormais par I'Observatoire qui
dispose de l'expertise nécessaire pour analyser les demandes et s'assurer de la qualité et de la
cohérence des données transmises.

SOUS-AXE 4 : PILOTER LE SYSTEME D'INFORMATION DU CARIF-OREF OCCITANIE

Projet 141 : Développer, gérer, maintenir et faire évoluer les outils d'application de I'offre

En 2025, nous avons changé de systeme de recueil de I'offre de formation. Nous avons rejoint le réseau
OFeli (Offre de Formation en ligne) qui regroupe désormais 7 Carif-Oref qui ont décidé de mutualiser
leurs ressources et leurs compétences autour d'un outil commun (démarche de co-développement).

OFeli dispose de nombreux avantages : c'est un outil plus intuitif (orienté utilisateur), plus performant,
qui permet de procéder a des contréles automatiques améliorant ainsi la qualité de la collecte. OFeli
integre également un systeme de messagerie qui permet de mieux échanger avec les organismes de
formation.
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Projet 142 : Assurer la gestion du parc informatique

La cellule informatique assure la maintenance du parc informatique avec en 2025 le changement de 17
PC devenu obsoletes. Ces PC ont été donné a I'ARSEAA, association ceuvrant a la réinsertion des jeunes
en situation de handicap a travers un atelier de démontage / recyclage de matériel informatique.

Projet 143 : Assurer I'achat et le renouvellement des licences/logiciels

La cellule informatique gére 16 logiciels sous licence et 48 licences de mails.
Projet 144 : Assurer la gestion de l'infrastructure

La cellule informatique assure la maintenance de 40 serveurs.

Projet 145 : Assurer I'assistance aux utilisateurs

La cellule informatique répond aux sollicitations régulieres des utilisateurs internes rencontrant des
difficultés ou demandant des évolutions de leurs outils. Un outil de ticketing dédié permet de suivre les
différentes demandes. Plus d'une centaine de demandes ont été traitées en 2025.

Projet 146 : Assurer la maintenance évolutive du SIS de I'Observatoire

Le Systeme d'Information Statistique de 'Observatoire a été entierement remis a plat en 2025. Le nouvel
SIS permet de centraliser et de garantir la qualité des données mises a disposition des chargés d'études,
leur assurant un gain de temps dans leur travail. Les tables sont documentées et les données sont mises
a jour en continue en lien notamment avec I'entrep6t de données du RCO.

Projet 147 : Développer et actualiser ISEO

Ce projet a été mis en stand-by en raison du développement par ailleurs de I'outil mutualisé au niveau
national Observatoire 4.0 qui offre des fonctionnalités similaires a 'outil ISEO.
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Axe 2 : Appuyer les acteurs emploi formation orientation
professionnelle

SOUS-AXE 1 : CONTRIBUER A LA QUALITE ET A LA TRANSFORMATION DE L'APPAREIL DE
FORMATION REGIONAL

Projet 211 - Soutenir les démarches qualité en formation - certification Qualiopi et label
Certif'Région

L'activité de soutien aux démarches qualité des organismes de formation, de VAE, de bilan de
compétences et d'apprentissage s'est concrétisée par 12 actions de professionnalisation pour un total
de 1200 participations.

Quatre thématiques ont concentré |'attention :

@ REPLAY

1. La Responsabilité Sociétale des Entreprises (RSE) / des
organisations (RSO)
L'accent a été porté sur les outils d'autodiagnostics lors e e
d'une animation en février (+ de 1.100 vues en
rediffusion).
Le replay a été relayé par un article de Centre Inffo.

2. Lasous-traitance en formation
L'intervention d'un avocat juriste spécialisé est venue éclairer les textes en vigueur sur un sujet
sensible tant pour les donneurs d'ordre que pour les sous-traitants (140 participants, 325 vues en
rediffusion).

3. L'intelligence artificielle dans les processus qualité
Un cycle de 2 animations opérationnelles de 2 prestataires différents a permis de présenter des cas
d'automatisation de processus qualité autour d'outils accessibles. L'attente était forte (403 + 326
inscrits, 631 + 328 vues en rediffusion).

4. Le déploiement des soft skills et des badges numériques €
au sein des organismes labellisés Certif'Région " 4 Q cantoret
Un cycle de 2 animations a permis de renforcer l'offre de it
professionnalisation sur un indicateur sensible du référentiel . o
CertifRégion puis de donner la parole a des organismes .y B
labellisés partageant I'expérience. oy

Cette activité de soutien aux démarches qualité des OF s'est
traduite également par la tenue de plus de 150 entretiens
téléphoniques (premier niveau d'information des OF généralement de 30 minutes).

L'activité s'est intensifiée en fin d'année par I'appui au déploiement d'une nouvelle plateforme de saisie
administrative des dossiers CertifRégion : démarche.numérique.gouv.fr.

SOUS - AXE 2 : CONTRIBUER AU DEVELOPPEMENT DE LA VAE

Projet 221 - Contribuer au développement et a la promotion de la VAE en Occitanie

Différents types d'actions ont été conduits.

L'activité de promotion de la VAE auprés des professionnels ou du grand public tout d’abord.


https://www.youtube.com/watch?v=Aa26IsduXc8&feature=youtu.be
https://www.centre-inffo.fr/site-centre-inffo/demarche-rse-en-organisme-de-formation-des-outils-pour-se-lancer
https://demarche.numerique.gouv.fr/commencer/certif-region
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- Appui a la tenue d'une matinée d'échange sur la VAE portée par la Comue de Toulouse et a
destination des acteurs, le 4 novembre 2025. Pres de 90 personnes (dont 35 en présentiel ont
participé a cette animation. Plusieurs ressources ont été produites a cette occasion :

- Synthése des échanges
- Présentation de la matinée d'échanges sur la VAE
- Replay du 4/11/2025

- Organisation et participation des Espaces VAE mutualisés des salons TAF de Montpellier sur 4
jours. Plus de 400 personnes ont été accueillis a cette occasion : 219 a Toulouse (le19 et 20 mars
2025) et 185 a Montpellier (le 26 et 27 mars 2025).

L'activité de professionnalisation des acteurs ont été mises en place. Cela s'est traduit par :
- Deux webinaires a destination des conseillers des Espaces Conseil VAE au 1er semestre (20
participations).
- Trois webinaires pour les Conseillers en évolution professionnelle au second semestre (440
participations).
- La préparation d'un Cycle de 5 webinaires de professionnalisation national VAE dans le cadre du
réseau des Carif-Oref qui se déploiera en 2026.

L'animation du réseau régional des acteurs de la VAE (certificateur, operateurs de I'Info Conseil et
réseaux du CEP) a quant a lui fait 'objet de 8 séances. Dans ce cadre a été lancé la mise a jour des fiches
d'information Certificateurs d'une part et le bilan statistique 2024 de la VAE en Occitanie d’autre
part.

SOUS-AXE 3 : ACCOMPAGNER LE DEVELOPPEMENT DES COMPETENCES CLEFS ET LA
MAITRISE DE LA LANGUE

Projet 231 - Analyse des besoins et de I'offre en savoirs de base

Les travaux d'analyse, de statistiques et leurs valorisations sont réalisés en
lien ou par le péle OREF

Publications d’'études
- Compétences a l'écrit, en calcul et dans le numérique en Occitanie en
janvier 2025 (109 téléchargements sur le site du COO)
- Les savoirs de base chez les jeunes - décembre 2025

Les jeunes peu ou pas dipldmés ont plus
souvent une maitrise insuffisante des
compétences de base.

Actualisation du Baromeétre Occitanie Lutte contre l'illettrisme et acces Javsesnesesan

aux SaVOirS de base avec les compétences de base.
- Travail de collecte de données et de rédaction pour la publication du
Barometre Occitanie lllettrisme et savoirs de base au premier trimestre

2026.

Webinaire “un tiers des actifs en emploi sont en difficulté avec les compétences”
- Il s'est tenu le 2juillet 2025 et a rassemblé plus de 80 participants

Projet 232 - Animer le site PROFIL Occitanie

- Dejanvier a novembre 2025, le site PROFIL a accueilli 19 481 visiteurs sur le site.
- Dans le cadre de la mission de cartographie régionale de l'offre de formation de lutte contre
l'illettrisme et apprentissage de la langue, PROFIL recense 352 formations


https://www.univ-toulouse.fr/sites/default/files/VAE/Synthese-echangesVAE-04112025.pdf
https://www.univ-toulouse.fr/sites/default/files/VAE/Presentation-Matinee-VAE_04112025.pdf
https://video-web01.univ-toulouse.fr/visionnage/1764064087.43922300/UT_V_2025_000036_Replay_Matine_VAE_04_Novembre_2025_HQ_00000000_02381417.mp4
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- Publication de trois "FIL PRO" (la lettre d'information de PROFIL
Occitanie) et deux trois dossiers thématiques CRIA, en mars, juin, et e e
novembre 2025. lls ont comptabilisé 425 vues.

- Actualisation des rubriques du portail www.profiloccitanie.fr - Le site
est mis a jour plusieurs fois par mois via I'alimentation de nouvelles provoseparte (8 cor oref
actualités, ressources et événements (animation des CRIA)

- Le site PROFIL Occitanie a été présenté une fois dans le cadre du
programme de professionnalisation.

- En décembre, un travail damélioration du site Profil a été engagé
avec le prestataire TROA pour le moderniser.

Projet 233 - Appui au réseau des Centres Ressources Illettrisme et Apprentissage de la Langue
(CRIA) d’Occitanie

Dans le cadre de I'animation du réseau des CRIA, 4 réunions inter-cria ont été réalisées. Ces réunions
ont eu pour objectifs de :
- Consolider le réseau via le partage d'informations et d'outils
- Participer a 'harmonisation des pratiques
- Préparer les dossiers inter-cria
- Faire intervenir différents acteurs institutionnels en lien avec les actualités du moment (la région,
la DREETS, 'ANLCI)

Le CARIF OREF a également animé une réunion d'échange de pratique le 20 mai.

Projet 234 - Appui aux politiques régionales de lutte contre Il'illettrisme et l'illectronisme

En tant qu'appui aux politiques régionales, le CARIF OREF a participé a 9 réunions de travail pour
mener a bien la mission de lutte contre l'illettrisme et l'illectronisme menée par la Région.

Nous organisons également des points réguliers avec I'ANLCI pour coordonner certains de nos axes
d'interventions avec les thématiques d'actions nationales comme :

- Le FIL PRO sur la thématique des jeunes

- L'enquéte « savoirs de base chez les jeunes « menée par l'observatoire

- La participation aux JNAI 2025 en lien avec le pdle communication

Nous avons également produit un bilan des actions de professionnalisation menées par les CRIA en
Occitanie.

Projet 235 - Appui aux politiques régionales pour I'apprentissage de la langue frangaise

Dans ce cadre le CARIF OREF participe a des réunions de travail avec la DREETS pour mener a bien la
politique de régionale de développement de I'apprentissage linguistiques des migrants.

Projet 236 - Contribution a la cartographie nationale de I'offre de formation linguistique

Les données sur l'offre de formation linguistique ont été actualisées et transférées pour la mise a jour
de la cartographie nationale sur l'offre de formation linguistique. Ce projet est réalisé dans le cadre de
la convention RCO-DIAN renouvelée chaque année. Cela permet également de nourrir I'application
Bonjour Bonjour destinée au grand public.



http://www.profiloccitanie.fr/
https://www.intercariforef.org/dian
https://www.bonjourbonjour.fr/
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Projet 237 - Animation des Plateformes Linguistiques

Dans le cadre de l'animation du réseau des plateformes

linguistiques, 11 réunions ont été réalisées. Ces réunions ont eu
pour objectifs de consolider le réseau via le partage
dinformations et la réalisation de travaux communs. Les
thématiques de travail du réseau ont porté sur:

L'évolution des politiques régionales et nationales -

Intervention de 'OFII, de la DREETS Plateformes
L'harmonisation des indicateurs pour I'analyse des besoins LinguistiqUES
des publics . . .

La mission d'observation en vue d'outiller l'organisation de d'Occitanie

concertations départementales sur I'évolution de l'offre de
formation linguistique.

Dans le cadre de la semaine de l'intégration des étrangers primo-arrivants 2025, un webinaire de
présentation du réseau, du rdle et des missions des plateformes linguistiques en Occitanie a organisé
le 08 octobre. Prés de 90 participants ont été réunis a cette occasion. Un replay a été diffusé. Cette
action de valorisation du réseau a été relayé par un article du Quotidien de la formation du Centre inffo.

Enfin, un outil d'observation visant a équiper les concertations territoriales pour améliorer la
couverture des besoins en formation linguistique en Occitanie est en cours de réalisation. Ce travail,
mené avec le pble Observatoire ainsi qu'avec les CRIA et les plateformes linguistiques, consiste a :

Réaliser un état des lieux de la typologie des publics étrangers en Occitanie ;

Réaliser un état des lieux des besoins en formation linguistique ;

Analyser, département par département, les écarts entre les besoins en formation linguistique
et I'offre disponible, pour éclairer les ajustements nécessaires de cette derniere.

SOUS-AXE 4 - DEVELOPPER LE PROGRAMME DE PROFESSIONNALISATION DU CARIF-
OREF POUR LES ACTEURS D'OCCITANIE

Projet 241 - Elaborer, coordonner, mettre en ceuvre et suivre les actions du programme de
professionnalisation multimodal 2025 - actions synchrones

En 2025, 100 sessions d'animation ont été organisées dans le cadre du programme de
professionnalisation du Carif-Oref Occitanie (cf tableau récapitulatif en annexe). Elles ont réuni
plus de 8800 professionnels de la formation, de l'orientation et de I'emploi. Les retours des
participants restent tres positifs, avec un taux de satisfaction de 96 %. Le format distanciel en
visioconférence est toujours largement privilégié. Il a permis de maintenir une forte réactivité
dans la programmation et de proposer des actions en lien direct avec les préoccupations des
professionnels. Le nombre d'actions proposées est en légere diminution par rapport a lI'année
précédente mais la fréquentation globale reste toujours aussi importante, traduisant un intérét
soutenu pour les thématiques proposées.

Actions spécifiques d’accompagnement des organismes de formation attributaires du PRF, afin
de renforcer leur partenariat avec les entreprises. Trois actions ont ainsi été proposées et ont
rencontré un fort succés, réunissant plus de 293 participants sur 'ensemble des sessions.

Les équipes se sont également fortement mobilisées en interne notamment en proposant des
actions de présentation des outils du Carif-Oref Occitanie (MeFormer en occitanie,
DigitalSkills, Profil, le site internet, le programme de pro, mieux connaitre I'apprentissage,
référencer son offre de formation et ofeli...), cette thématique a réuni plus de 800 participants

9
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pour 21 actions.

- L'apport d'information et de connaissance .y
sur I'écosystéme de la formation a fait E@E 3@@
I'objet de nombreuses actions (15 actions - 1
1038 participants) dont la majorité ont été a—
animées par nos partenaires (France Travalil,

Transition Pro, Avenir Actifs,).

Accompagner les publics
pour sécuriser les parcours  emplol

Les outils du Carif- & Carif-Oref Occitan
Oref Occitanie plus prés des territoires

Laboite & outils du
formateur

- Quatre actions « Zoom métiers » ont été
organisées, portant sur les outils en
Occitanie pour faire découvrir les métiers,
les métiers de la mer, les métiers de
I'hydrogéne et les métiers du numérique.

- L'offre dédiée aux professionnels du SPRO (« Orienter et accompagner les parcours
professionnels ») a proposé 12 actions. Elles ont réuni 1 563 professionnels, confirmant l'intérét
des acteurs du SPRO pour les thématiques liées a I'accompagnement des publics et a la
sécurisation des parcours. S'est rajouté cette année I'événement Ambition Orientation Occitanie,
spécifiquement dédié aux professionnels du SPRO. Cet événement a constitué un temps fort de
réflexion, d'échanges et de professionnalisation a I'échelle régionale et met en évidence un certain
nombre de besoin de professionnalisation pris en compte pour 2026.

- Les actions destinées aux professionnels de la formation, regroupées au sein des rubriques
« Pratiques et innovations pédagogiques » et « La boite a outils du formateur », ont rencontré
en 2025 un succes toujours tres marqué. En 2025, 21 actions (plus de 2500 participants) ont été
proposées dans ce cadre. Elles ont porté sur I'évolution des pratiques pédagogiques, I'ingénierie de
formation, linnovation pédagogique, ainsi que sur I'appropriation d'outils concrets mobilisables
dans les situations de formation. Une place importante a été accordée aux outils numériques et
aux pratiques pédagogiques innovantes.

- Larubrique « Vers une transition environnementale et responsable » constitue une nouvelle
entrée du programme de professionnalisation en 2025. Son intégration fait suite aux
préoccupations exprimeées par les professionnels de la formation des 2024, autour de la prise en
compte des enjeux environnementaux, de la responsabilité sociale des organismes de formation
et de I'impact des pratiques pédagogiques et numériques.

- Les échanges conduits tout au long de I'année, et plus particulierement lors du comité technique
Etat-Région, ont permis de consolider les orientations du programme de professionnalisation
2026, désormais finalisé et dont le lancement est intervenu le 16 décembre 2025. Ces travaux ont
notamment conduit a renforcer significativement la place de l'intelligence artificielle au sein de la
programmation, tant sur le plan des usages pédagogiques que sur celui de lingénierie de
formation, des démarches qualité et de I'organisation des organismes de formation.

Projet 242 - Développer une offre de professionnalisation asynchrone

En 2025, le Carif-Oref Occitanie a poursuivi le développement de son offre de professionnalisation
asynchrone, notamment a travers la mise a disposition de replays de certaines actions du programme
de professionnalisation, accessibles en ligne sur le site du Carif-Oref Occitanie.

En 2025, les travaux relatifs a la production de nouveaux « Dossiers de la pro » ont été engagés,
notamment autour d'une thématique consacrée a l'intelligence artificielle. Toutefois, le développement
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de ce dossier n'a pas pu étre finalisé au cours de I'année. Cette situation s’explique par la mobilisation
des équipes sur le projet « Montée en compétences », dont la mise en ceuvre n'était pas initialement
prévue en 2025 et qui a nécessité plusieurs temps d'échanges et de concertation, en particulier autour
de ressources asynchrones liées aux espaces de formation.

Projet 243 - Déployer un dispositif de reconnaissance et de valorisation des compétences a
l'aide des Open Badges

Le Carif-Oref Occitanie s'est engagé depuis 2024 dans une €.
démarche de reconnaissance et de valorisation des
compétences a travers la délivrance dopen badges,

adossés au programme de professionnalisation. Prés de
780 badges ont été délivrés en 2025 soit une forte
hausse par rapport a I'année précédente (200 badges
distribués)

lls constituent un outil complémentaire aux actions de
formation et s'inscrivent dans une logique de valorisation
des parcours professionnels et d'appui aux démarches

Je maitrise les données
socio-économiques de
mon territoire

Je reste en veille surla
démarche qualité en
formation

J'appréhende
I'écosystéme
emploi-formation en
mutation

_’,,/;. l;@;[\\

Je m'eng; vers une
transition
environnementale et

Je développe une
posture de formateur
agile

Je renforce ma pratique
professionnelle pour
accompagner et

sécuriser les parcours
professionnels

responsable en
formation

qualité. Les badges proposés en 2025 couvrent
notamment les thématiques suivantes : l'écosysteme
emploi-formation (72 badges), les pratiques pédagogiques et
Iinnovation (368 badges), la démarche qualité (123 badges), la transition environnementale et
responsable (58 badges), ainsi que I'accompagnement des publics et la sécurisation des parcours
professionnels (157 badges). En revanche, le badge relatif a la maitrise des données socio-économiques
du territoire n'a pas pu étre délivré en 2025, en I'absence des actions correspondantes.

SOUS-AXE 5 - DEVELOPPER UNE VEILLE STRATEGIQUE DES RESSOURCES EMPLOI FORMATION
ORIENTATION

Projet 251 - Enrichir et valoriser la veille « ressources » en lien avec les besoins des acteurs et
des missions du Carif-Oref Occitanie

En 2025, plus de 2 200 ressources ont été traitées, analysées et
mises en ligne sur le site dédié de la Veille emploi formation.
Parallélement,

ces ressources ont également été mises a

VEILLE EMPLOI FORMATION

du Carif-Oref Occitanie

disposition aux abonnés de la Veille au moyen de 39 bulletins
hebdomadaires. L'audience de la Veille emploi formation reste tres
élevée (7500 abonnés, pres de 3 500000 consultations sur 2025)

n’629 - le 17| 12| 2025

SOUS-AXE : 6 - CONTRIBUER A DEVELOPPER L'ATTRACTIVITE DES METIERS, SECURISER LES
PARCOURS PROFESSIONNELS ET EN APPRENTISSAGE

Projet 261 - Contribuer a promouvoir I'attractivité des métiers

- A la demande des pilotes DREETS/ARS/Région sur les Métiers du Soin et de 'accompagnhement
social organisation d'un cycle de webinaires “Recrutement et enjeux RH” a destination des
établissements et services médico-sociaux et aux établissements sanitaires :
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- Un premier webinaire organisé en Mai "Attirer les
talents : bonnes pratiques et témoignages pour les
métiers du soin et de l'accompagnement social”
avec l'appui des OPCO, DREETS, Région, France
Travail, APEC, réseau Geiqg. L'évenement a réuni
167 participants dont une grande majorité
d'établissements / entreprises.

- Unreplay du webinaire

- Un support du webinaire

- 25fiches techniques créés par dispositifs présentés

- Début de préparation du deuxieme webinaire du cycle Métiers du soin et de l'accompagnement

social sur l'intégration et la fidélisation (3 février 2026)

- Participation au nouveau groupe de travail Apprentissage et Métiers du soin et de

I'accompagnement social.

Projet 262 - Contribuer au développement de I'apprentissage et développer un programme
de professionnalisation des CFA

Dans le cadre du programme national de professionnalisation RCO-DGEFP :

- Nous avons organisé un webinaire national a destination des CFA/OFA conjointement avec CAP
métiers Nouvelle Aquitaine : « Zoom sur la santé mentale » ; réalisation d'un replay, d'un kit
ressources et d'un support PPT : 987 participants dont 182 CFA occitans,

- Nous avons réalisé le Kit CFA “Zoom sur la santé mentale des apprentis” pour capitaliser les
ressources collectées lors du webinaire éponyme : 1852 visites,

- Nous avons contribué a mobiliser les OFA/CFA occitans au sein des webinaires nationaux
organisés par le réseau du Carif-Oref (297 CFA Occitans) :

- OFA/CFA : diversifiez votre sourcing en adoptant une communication non genrée, 27 CFA
occitans,

- Ruptures de contrats d'apprentissage : quelles réalités et quels leviers pour les prévenir ?", 67
CFA occitans,

- “Apprentis sans contrats : quels outils d'accompagnement et de financement ?”, 137 CFA
occitans,

- “Prévenir les risques de harcélement et les humiliations au travail : comment agir ?, 34 CFA
occitans,

- “"Comment utiliser I'l|A dans les pratiques de formation ?”, 32 CFA occitans,

- Nous avons contribué a la création du Kit national CFA Freins périphériques réalisé par le RCO.

€ >

FREINS PERIPHERIQUES
& ACCES AUX AIDES

Kit ressources a

destination des
OFA/CFA

Zoom sur
I'Occitanie

Dans le cadre des actions de professionnalisation régionales :
- Nous avons organisé 6 webinaires régionaux :
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Présentation du Kit CFA du Carif Oref Occitanie sur les Freins périphériques : 47 participants,
Webinaire multi-partenarial "Accompagner les apprentis dans les compétences de base, vers
la réussite" avec l'intervention de I'ANLCI, OPCO AKTO, OPCO EP, Uniformation OPCO de la
Cohésion Sociale, OPCO OCAPIAT et CFA : 64 participants,

3 webinaires “ACTU de rentrée : réeforme du financement de I'apprentissage !" avec la DREETS
Occitanie : 123 participants,

Présentation “KIT CFA du Carif-Oref Occitanie Egalité, Mixité, Diversité” : 53 participants.

- Nous avons réalisé 2 Kit ressources CFA occitans dans le cadre de l'offre de professionnalisation
des CFA en Occitanie (venant compléter les ressources nationales proposées par le RCO) :

Le Kit occitan CFA Freins périphériques : 2743 visites,
Le Kit occitan CFA Egalité, Diversité et Mixité : 564 visites.

- Nous avons mis a jour le “Kit pédagogique sur l'apprentissage” occitan : 1021 visites.
- En présentiel, nous avons contribué :

Aux 2 rencontres Réseau DEETS pour I'apprentissage a Toulouse : 70 participants,
A l'atelier Aktiv'Alternance d’AKTO - 20 participants.

SOUS-AXE 7 - CONTRIBUER AU DEPLOIEMENT DE L'OFFRE DE REPERAGE ET DE
REMOBILISATION (O2R)

Projet 271 - Animer la plateforme La Place Occitanie et le réseau des acteurs de I'Offre

Repérage et Remobilisation

- Lancement du nouveau réseau O2R :

Création d'une nouvelle communauté O2R
Création d'un nouvel espace collaboratif,
structuration des contenus, définition des regles
de fonctionnement, mobilisation des acteurs
régionaux, production de ressources partagées.
Création d'une nouvelle charte graphique (en
accord avec la DREETS) et avec l'aide du péle
communication.

Création dune cartographie interactive des
lauréats sur l'outil UMAP

Création d'un support Genially pour recenser les
projets en consortium

Création d'un nouvel espace ressources sur la
communauté (Ressources France Travail et
mission locale, Ressources nationales O2R, FAQ
nationales, Replays de webinaires, Etc.)

- Animations du réseau des lauréats O2R

Création d'une liste de diffusion avec le contact des salariés, des structures lauréates,
concernées par la mission O2R - 114 participants
Organisation et animation de 8 webinaires :
- Le 14 février 2025, en partenariat avec la DREETS Occitanie pour le lancement du réseau
régional O2R Occitanie - 112 participants,
- Le 11 mars 2025, présentation des appels a projets FSE+ a eu lieu en partenariat avec la
DREETS Occitanie. 56 participants. Une FAQ issue des questions des lauréats a été mise en

13


https://umap.openstreetmap.fr/fr/map/reseau-o2r-occitanie-maj-0225_1173388#8/44.310/3.109
https://umap.openstreetmap.fr/fr/map/reseau-o2r-occitanie-maj-0225_1173388#8/44.310/3.109

€

carif oref

OCCITANIE

ligne.

- Le 3 mars 2025, un webinaire “Repérer et accompagner les personnes en situation
d'illettrisme” en partenariat avec 'ANLCI, 19 participants.

- Le 22 mai 2025, un webinaire “Parole de pro”: partage d'expériences des lauréats O2R - 22
participants. Un compte rendu des échanges a été rédigé.

- Le4juin 2025, un webinaire “L'éligibilité des bénéficiaires O2R en Occitanie” en partenariat
avec la DREETS Occitanie - 9 participants.

- Le 6 juin 2025, un webinaire “Repérer et remobiliser les publics affectés par une absence
de logement stable” en partenariat avec la DREETS (Mme Pardo et Thibaut Besozzi). - 16
participants. Un replay a été mis en ligne.

- Le 12 novembre un webinaire sur la méthode FALC avec Magalie Piedevache prestataire
spécialiste de la méthode FALC. 12 participants. Un replay a été mis en ligne ainsi qu'un
guide de la méthode FALC.

- Le 15 décembre un deuxieme webinaire Parole de pro : partage d'expérience des lauréats
O2R - 13 participants. Un compte rendu des échanges a été rédigé.

- L'animation de la Plateforme la PLACE s’est traduite par :

27 billets de blog (correspondant a de la veille pour les lauréats)

26 documents publiés sur I'espace ressource

30 événements de calendrier (Correspondant a la communication sur les webinaires organisés
par le COO dans le cadre du programme de pro ou les webinaires propres au réseau O2R)

25 projets de lauréats mis en ligne (la mise en ligne de tous les projets est en cours)

19 posts sur le forum

u PLACE | == B Bee @
L ( e it Sl

v

La Place, comment ¢ca marche ?

Guide d’utilisation
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Axe 3 : Observer la relation emploi-formation en région :
diagnostic partagé, analyses prospectives des filiéres, des acteurs,
des métiers et des territoires

SOUS-AXE 1 - PRODUIRE ET DIFFUSER DES ELEMENTS DE CONNAISSANCE SUR LES
METIERS, L'EMPLOI ET LA FORMATION

Projet 311 - Identifier et caractériser les dynamiques et enjeux des territoires (région, départements, CLPE)

De nombreuses activités ont été menées par le péle Observatoire dans le cadre de ce projet en lien

notamment avec le CRPE :

- Participation a la réalisation du support de présentation pour le séminaire du 9 janvier 2025
“Feuille de route du comité régional pour I'emploi : enjeux et perspectives” et participation au
séminaire.

- Participation aux comités techniques du CRPE ; aux GT CRPE Accompagnement des personnes en
recherche d'emploi et Accompagnement des employeurs ; a différentes réunions de travail avec
I'Etat, la Région et France Travail pour préciser les commandes, effectuer des points d'étape ou
présenter les livrables.

- Réalisation de 2 études type GPECT :

- CLPE Gard Nord-Est : enjeux et perspectives pour les métiers de I'industrie ;
- CLPE Couserans : enjeux et perspectives pour les métiers de l'agroalimentaire.

CLPE Couserans :
Enjeux et perspectives pour les mé s de l'agroalimentaire

CLPE Gard Nord Est :
Enjeux et perspectives pour les métiers de I'industrie

Unede P
4 territoriale marquée mais des atouts & sxploiter

- Elaboration de la synthése des feuilles de route et des fiches actions des CLPE et CDPE, et
participation au groupe de travail pour la préparation d'un livret de communication sur les actions
des territoires.

- Premiéres réflexions pour la réalisation de livrables complémentaires aux études GPECT afin
d'appuyer les acteurs locaux a la mise en place d'actions.

Projet 312 - Analyser les métiers, I'emploi et I'offre de formation en Occitanie

Les travaux réalisés s'inscrivent dans le cadre de Groupes de travail (GT) CREFOP et COP Occitanie :

- Réalisation d'un outil de datavisualisation intitulé Identifier les formations pour intégrer le
numérique dans les métiers de mon entreprise. Cet outil, destiné aux entreprises, a pour objectif
d'induire la demande / I'expression de leurs besoins a partir de l'offre de formation disponible. Ces
travaux ont été réalisés dans le cadre du Groupe de travail (GT) anticipation de la CRAOC,
commission du CREFOP. L'Observatoire a participé et présenté diverses versions de l'outil en GT,
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préparation de supports. Différentes réunions avec les pilotes ou en groupe restreint pour ajuster
I'outil ont eu lieu.
- Réalisation de plusieurs activités sur la Transition écologique et énergétique (TEE) :

Suite a la validation de la feuille de route COP Occitanie, participation au GT et création d'un
outil de datavisualisation permettant de rendre visible I'offre de formation régionale liée a la
transition écologique et d'évaluer 'adéquation entre le volume de sortants de formation et les
besoins des entreprises. Participation et présentation des diverses versions de l'outil en GT,
préparation de supports de présentation et réalisation des syntheéses de réunions. Ce travail
expérimental mené avec I'appui de la DGEFP a été salué par celle-ci lors de 'Assemblé générale
du RCO a Tours en octobre.

Création d'une datavisualisation pour mise en :
visibilité de I'offre de formation dans le domaine @ st
de la Rénovation énergétique des batiments (REB).
Echanges avec la DREETS et la CERC pour intégrer ce ‘
tableau de bord dynamique a un kit
d'accompagnement des entreprises du BTP souhaitant
s'orienter vers la REB.

Participation au GT du Réseau des Carif-Oref visant a produire une offre de service collective
sous la forme d'un barométre emploi-formation a destination des COP.

- Appui aux concertations territoriales sur I'évolution des formations professionnelles initiales,
par apprentissage et continues :

Mise a disposition de la DDETS Aveyron d'un fichier sur I'offre de formation sur le département
et duplication aux 12 autres départements. Ces fichiers sont accompagnés d'indicateurs clés
pour chaque territoire.

Création d'une cartographie interactive de I'offre de formation proposée en Occitanie avec filtre
pour faciliter la recherche et cartouche pour consulter les formations dispensées et visualiser
toutes les fiches pédagogiques.

Projet 313 - Analyser les dynamiques d‘évolution des métiers en Occitanie

En début d'année 2025, I'Observatoire a poursuivi le

travail d'ingénierie initié en 2024 sur l'accés aux :
données avant le lancement des travaux en PREFET
partenariat qui a permis la réalisation d'une étude =
sur les emplois saisonniers avec I'INSEE, la DREETS et

.
DE LA REGION i cariforef %ake® France
OCCITANIE E!l%?eﬁ S SO .0‘:. Travail
e

Franemise

Convention de partenariat relative a une étude sur

France Travail. Ces travaux ont fait I'objet d'une fempol saisonnier en Ocotanie
convention de partenariat quadripartite. L'étude
sera diffusée début 2026.

Projet 314 - Enrichir I'observatoire de I'emploi et de la formation dans le sport en Occitanie

Cet Observatoire a été enrichi de deux livrables, dont la diffusion est prévue début 2026 :
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- Création d'une cartographie dynamique de |'offre de formation menant aux métiers de la filiere
sport en Occitanie.

E— -Réalisation d'un tableau de bord emploi et marché du travail
ig& B de la filiére sport (datavisualisation).

- Participation et présentation en comités de pilotage,

création de supports, production des synthéses de réunion.

Plusieurs réunions bilatérales avec la Drajes ont contribué a

I'avancement des travaux.

Projet 315 - Produire des focus sur des secteurs d'activité spécifiques

Les activités menées ont porté sur trois secteurs spécifiques : O R ROALIMENTAIRE EN OCCITANE

- Mise a jour de linfographie sur I’Agroalimentaire en Occitanie. -
Participation et intervention a la Conférence de presse de : =
lancement de la semaine des métiers de I'agroalimentaire et aux
Assisses de l'agroalimentaire a Marseillan.

- AMI Avion bas carbone : suivi du montage du projet (accord de
consortium pour signature prévu début 2026). Mise a disposition
de I'ORCI de données sur l'apprentissage.

- Observatoire des métiers de la mer : contribution a différentes
réunions pour échanger et partager un travail sur le Rome 4.0 en

<
=

vue de la création de fiches métiers spécifiques Mer. : ﬂ i i
Phikiirii
Eé::-n,:‘v (] 0% e ,‘qreg

Projet 316 - Analyser, suivre les transformations du secteur sanitaire et social, de ses principaux métiers
et formations

Les activités conduites dans ce projet en 2025 :

- Traitement et mise a disposition de données sur les apprentis formés aux diplédmes d'Etat.
- Mise a jour des 2 datavisualisations sur les métiers et les départements.
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Choisissez un métier dans la liste ci-dessous et retrouvez toutes les données clés
relatives G ce métier.

Choisissez un département sur la carte ci-dessous et retrouvez tous les chiffres clés pour
ce département.

Les métiers du sanitaire et du
social dans les départements
de I'Occitanie

Les métiers du sanitaire et

& - g Gy
' i du social en Occitanie
A S
~

Contexte sociodémographique
ce -Insee &P 2021 - Trakemenc Carlf-Oref Occtanie

- Démarrage des travaux sur la diplomation, les taux de remplissage, les abandons en formation,
l'insertion a l'issue de la formation. Participations et interventions aux réunions, préparation des
supports de présentation et réalisation des syntheses de réunion.

Projet 317 - Analyser le secteur de la formation en Occitanie

Plusieurs livrables ont été concus, pour analyser le marché régional

de la formation. Trois formats complémentaires sont proposeés :

- Production de [I'étude Le marché de la formation
professionnelle en Occitanie.

- Mise a jour du tableau de bord mettant a disposition les
principaux indicateurs par département sur le profil des
organismes de formation, leur bilan pédagogique et financier.

- Plusieurs présentations de 'étude :

- Au service SGPE de la Région, création et présentation d'un
support sur la base de I'étude 2024

- En réunion d'équipe du Carif-Oref Occitanie. Création d’'un
support de présentation a partir des résultats de I'étude 2025

- Participation et présentation de I'étude lors de la réunion de
lancement du contrat de filiere. Adaptation du support

- Participation au Podcast sur le marché de la formation. Cf. Projet 413.

L'étude a fait 'objet d'un article dans le Quotidien de la Formation du Centre Info : Marché de la
formation professionnelle en Occitanie : “ instable et concurrentiel ” le 27/10/2025

SOUS-AXE 2 - PRODUIRE ET DIFFUSER DES ELEMENTS DE CONNAISSANCE SUR LES PUBLICS

Projet 321 - Renforcer et élargir I'Observatoire Handicap

L'activité relative a ce projet en 2025 s'est traduite par :

- Participation au comité de pilotage opérationnel du PRITH.

- Réalisation de I'étude sur L'emploi des travailleurs handicapés
en Occitanie en 2023.

L'emploi des travailleurs
handicapés en Occitanie
en 2023
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- Collecte des indicateurs aupres d'une douzaine de partenaires. Création d'une datavisualisation
sur les indicateurs clés du PRITH.

- Mise a disposition de données sur la formation a la coordination du PRITH.

- Préparation d'un support pour le GT en charge de I'axe formation du PRITH qui doit démarrer
début 2026. Ce support rassemble des informations sur les entrées en formation, les sorties de
formation (insertion pro, poursuite en formation...), des différences territoriales et temporelles et
tout élément d’analyse qui permettrait de mettre en exergue des domaines sur lesquels I'Occitanie
(ou certains département) ont de meilleurs résultats en comparaison du national ou dautres
régions.

Projet 322 - Connaitre le devenir des publics formés par la Région

De nombreux livrables ont rythmés les travaux réalisés dans le cadre de ce projet :
- En début d'année 2025, analyses du PRF 2019-2022 et production d'un rapport interne et d'un
rapport pour publication.
- Sur le PRF 2023-2024, rédaction de huit livrables dont 4 pour publication :
- Sur les entrées en formation : rapport et synthése interne, rapport et synthése pour
publication ;
- Sur le devenir des sortants a 6 mois : rapport et synthése interne, rapport et synthése pour
publication.
- De nombreux échanges avec les chargés de mission de la Région ont eu lieu afin d'ajuster les
productions aux besoins et attentes du commanditaire.

Le Plan régional de formation
de la Région Occitanie

La diffusion des livrables aura lieu début 2026. L T e I L

Le Plan régional de
formation de la Région
Occitanie

Projet 323 - Alimenter I'Observatoire des publics les plus éloignés de I'emploi

L'observatoire a réalisé 10 études dans la collection Publics les plus éloignés de I'emploi (PEE) :
- Lesjeunes demandeurs d'emploi;

- Les demandeurs d'emploi de longue durée ;
- Les demandeurs d'emploi séniors ;

- Les mineurs non accompagnés ;

- Les allocataires du RSA ;

- Les personnes sous main de justice ;

- Les Neet et les décrocheurs scolaires ;

Observatoire des publics
les plus éloignés de I'emploi
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Les habitants des quartiers prioritaires ;

Les personnes en situation de handicap ;

Les demandeurs d'asile et bénéficiaires de la protection internationale. Cette étude a fait I'objet
d'un travail approfondi avec 2 livrables : un dans le cadre de la collection PEE et le second, type
étude intitulé Demandeurs d'asile et bénéficiaires de la protection internationale - Insertion
professionnelle des réfugiés. Intervention a l'université d'Albi auprées d'un groupe d'étudiants de
licence. Présentation des derniers résultats et échanges avec les participants, création d'un support
de présentation.

La mise en ligne des études portant sur le handicap, les QPV et les demandeurs d'asile et bénéficiaires
de la protection internationale se fera début 2026.

Projet 324 - Alimenter I'observatoire de I'apprentissage en Occitanie

Deux grands themes ont été traité dans ce projet : analyse des apprentis et notamment du lien entre
les apprentis sortants et les métiers susceptibles d'étre occupés d'une part et les ruptures de contrat
d'apprentissage d’autre part. Les activités menées :

Finalisation de la publication L'apprentissage en Occitanie au 31 décembre 2023 et mise a jour

du tableau de bord associé.

Participation au Podcast En route vers I'emploi : I'apprentissage en Occitanie décrypté. Cf. Projet

413.

Réalisation de plusieurs traitements de données :

- Pour mise a disposition de la DDETS 31 d'informations : contacts des OFA/CFA, effectifs
d’apprentis et offre de formation proposée en Haute-Garonne.

- Mise a disposition d'un fichier de données pour un groupe de travail sur l'attractivité des métiers
du soin et de 'accompagnement social, extraction de I'offre de formation menant a ces métiers.
Participation a ces GT.

Contribution au GT Alternance de la CRAOC, commission du CREFOP sur les ruptures de contrat

d’apprentissage. Préparation de supports ppt, présentations diverses, réunions avec les pilotes du

GT, préparation de la méthodologie de I'étude sur les ruptures de contrat et animation d'un premier

atelier ayant pour objectifs de :

- Partager les principaux enseignements des études existantes et identifier les zones a
approfondir ;

- Prioriser collectivement les causes de rupture les plus critiques ;

- Co-construire des leviers d'action concrets pour améliorer la sécurisation des parcours.

@
carif oref
Prévenir et réduire les

ruptures en apprentissage :
leviers et priorités

20 novembre 2025

Synthése de I'atelier

L'apprentissage
en Occitanie au
31décembre 2023
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Axe 4 : Déployer la communication du Carif-Oref et piloter les
outils d'information digitaux

SOUS-AXE 1 - PILOTER LA COMMUNICATION DU CARIF-OREF OCCITANIE

Projet 411 - Déployer une stratégie de positionnement pour développer la notoriété du Carif-Oref
Occitanie a travers ses actions

Un Comité Stratégique de Communication (CSCOM) et 4 Comités Editoriaux (CE) ont été mis en place.
Cing points bimestriels avec les responsables ont permis de
recalibrer le plan de charges publication et diffusion, en cours
d'année. L'utilisation de l'outil « plan de charges » permet de
mettre en place un rétroplanning de publication et de diffusion
adapté sur l'année. Le tout est ciblé par date, par pdle et par
action. Il est mis a jour quotidiennement et est nécessaire pour
mener a bien nos missions de gestion de projet.

Quelques chiffres :

111 projets renseignés en janvier 2025

64 projets réalisés (contre 98 en 2024, 115 en 2023)

Dont 12 projets ajoutés en cours d'année et réalisés

47 projets non réalisés (devenus non prioritaires et donc reportés sur 2026, ou brief/documents non
regus, ou annulés)

Une étude de notoriété, parmi les OF occitans, ceux qui connaissent le COO, la marque, ses ressources
ou ses services, est en cours de finalisation. Le Carif-Oref Occitanie a sollicité la Junior-Entreprise
Toulouse School of Management, pour 'accompagner dans cette démarche.

Le Pble Information et Communication participe au groupe communication du Réseau des Carif-Oref
(RCO).

Projet 412 - Garantir et enrichir I'identité visuelle du Carif-Oref Occitanie sur I'ensemble des supports de
communication

Sur 2025, 'ensemble des publications et supports de communication ont été réalisés en interne. Ces
travaux nous ont permis de décliner notre identité visuelle, qui se veut structurée (reflet de nos
missions principales), adaptable (a apposer sur I'ensemble de nos supports et de nos outils), et
identifiable. L'objectif est toujours de communiquer plus facilement et explorer ainsi, de nouveaux pans
de nos actions de communication.

Quelques réalisations pour promouvoir le Carif-Oref Occitanie : création de la carte de vceeux 2026
et des vignettes sur mesure pour alimenter la rétrospective 2025 du Carif-Oref Occitanie, création et
déclinaison de l'identité visuelle de I'événement 2025 Ambition orientation Occitanie, réalisation de 13
infographies chiffres territoriaux pour les salons TAF.
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Projet 413 - Assurer la diffusion de I'ensemble des productions et outils du Carif-Oref Occitanie via les
canaux de communication

La diffusion permet de promouvoir nos travaux, outils et services via nos différents canaux de
communication. Nous assurons cette diffusion a 'aide d'un plan de diffusion sur I'année, regroupant
I'ensemble de nos outils a disposition (outil de mailing, réseaux sociaux, sites Internet, ...).

Quelgues données chiffrées :

Outil de mailing : Brevo
- Envoide 11 lettres d'information du Carif-Oref Occitanie (1 par mois, sans compter le mois d’Ao(t)
- Envoi de 125 campagnes de communication (taux d'ouverture de 36,4 %).

Réseaux sociaux

- Animation des réseaux sociaux avec une recherche
de nouveaux visuels, de nouvelles vidéos (en lien avec
notre charte graphique)

- Suivi et mise a jour du calendrier digital réseaux
sociaux, afin d'anticiper et d'avoir une stratégie de
contenus (en lien avec le calendrier de diffusion)

- Statistiques des réseaux sociaux sur I'année 2025 :

- Facebook Carif-Oref Occitanie : 140 publications,
2 934 abonnés (-61)

- LinkedIn Carif-Oref Occitanie : 206 publications, 8
584 abonnés (+793)

La chaine podcast ProPulse du Carif-Oref Occitanie a été lancée le 15/05/2025 et 5 épisodes ont été
réalisés (hors épisode 0). Nous comptabilisons, a ce jour, 1 163 écoutes.
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SOUS-AXE 2 : DEVELOPPER DES OUTILS DIGITAUX AU SERVICE DES PUBLICS ET DES PROFESSIONNELS
Projet 421 - Administrer et piloter le Portail Me former en Occitanie

Le site « Me former en Occitanie » offre un acces
centralisé a l'orientation et a la formation en Occitanie,
avec 6 moteurs de recherche, plus de 70 000 contenus
indexés et 7 parcours personnalisés.

En 2025, un travail approfondi de remise a plat de
I'arborescence et de I'architecture du site a été mené en
collaboration avec la Région. Ce travail a abouti a la
production d'un livrable présentant un état des lieux de
I'existant ainsi que des préconisations d'évolutions pour
2026, afin d'améliorer I'expérience utilisateur et la
performance globale du site.

Parallelement, une mise en place d'enquétes de satisfaction Feedier a été réalisée directement sur le
site, permettant une exploitation systématique des retours utilisateurs pour orienter les futures
améliorations.

Un audit de contréle RGAA, mené mi-septembre 2025, a révélé un taux de conformité de 60 %,
soulignant les axes prioritaires a renforcer pour garantir une accessibilité optimale.

Enfin, un benchmark approfondi des prestataires a été mené, suivi d'un appel a prestation pour la
maintenance et I'nébergement 2026. Un Comité de pilotage dédié a été organisé pour alerter sur la
nécessité de refondre le site et sécuriser le budget, marquant une avancée stratégique pour garantir la
pérennité et I'efficacité du projet. Ces actions ont abouti a la validation du changement de prestataire
pour 2026, accompagné du lancement du plan de réversibilité.

Projet 422 - Administrer et piloter la Plateforme collaborative a destination des acteurs du SPRO et de la
communauté éducative

La plateforme « Espace Pro Occitanie Orientation » :
(EP20) administrée par le Carif-Oref Occitanie et la : , SINFORMER
Région Occitanie est destinée aux professionnels du / : “coutnsoren.
Service public régional de l'orientation (SPRO), afin de ' :
faciliter la diffusion de linformation, le partage de
ressources et 'animation des réseaux territoriaux. Elle

compte plus de 2 500 utilisateurs actifs.

L'année 2025 a été marquée par une phase de

valorisation de la plateforme avec I'adoption d'une identité visuelle spécifique comprenant un logo, un
flyer de présentation, et un support Genially visant a renforcer la lisibilité du service et son
appropriation par les professionnels. Dans une logique de dynamisation des échanges et de
participation des membres, un dispositif d'Open Badges a été déployé destinés a stimuler la
collaboration entre les membres.

Les utilisateurs ont accés selon leur profil et leur territoire a 43 espaces : Espaces d'informations
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régionales, Espaces territoriaux, PSAD, Espace animation.
Afin de faciliter la prise en main de l'outil, six supports d’accompagnement ont été concus et
régulierement actualisés, comprenant des guides pratiques, des présentations et des supports de
communication. En complément, neuf séances d’appropriation ont été organisées en 2025, permettant
d'accompagner 65 professionnels dans l'utilisation de la plateforme.

La gestion de la plateforme comprend la structuration des espaces, la mise a jour des contenus, la
modeération, 'accompagnement des contributeurs et 'amélioration continue des fonctionnalités et des
parcours utilisateurs.

Projet 423 - Administrer et piloter la Plateforme DigitalSkills

La Plateforme DigitalSkills est une porte d’'entrée unique qui permet de trouver les formations et les
emplois dans les métiers et les compétences du numérique en région Occitanie.

En 2025, un travail approfondi d’'actualisation des tables de correspondance Formacode/Index des
compétences numériques a été mené, permettant d'améliorer la visibilité et la pertinence des
formations proposées sur la plateforme.

Au cours du quatrieme trimestre 2025, les premiers travaux de recensement des formations en
intelligence artificielle en Occitanie ont été lancés. Ces initiatives visent a identifier et structurer une
offre émergente dans ce domaine, tout en la rendant accessible aux publics cibles, notamment les
candidats, les professionnels et les entreprises, afin de répondre aux enjeux croissants de montée en
compétences liés a l'intelligence artificielle.

Le Carif-Oref Occitanie a également mené des actions de promotion et d'information sur I'ensemble du
territoire. Pour toucher le grand public, des stands dédiés Digi'Talent ont été animés lors des salons
TAF a Montpellier et Toulouse, complétés par une présence active aux salons JobsTic de Labege,
Toulouse et Montpellier. Parallelement, quatre visioconférences ont été organisées dans le cadre du
programme de professionnalisation du Carif-Oref Occitanie, permettant de renforcer les compétences
des acteurs de I'emploi, de la formation et de l'orientation. Ces sessions ont pour objectif de les outiller
pour mieux accompagner les publics vers les ressources disponibles sur la plateforme DigitalSkills.

Ces différentes actions s'inscrivent dans une réponse aux défis stratégiques définis par le Contrat de
filiere numérique et contribuent activement au Cotech « Emploi et compétences ». Elles sont menées
en collaboration avec des partenaires majeurs, tels que la Région Occitanie, la Dreets, Numeum, Atlas,
France Travail, 'Apec, Digital 113, Cyber'Occ et La Mélée, renforcant ainsi I'impact et la cohérence des
dispositifs déployés sur le territoire.
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Projet 424 - Administrer et piloter le Portail régional de I'apprentissage

Le Portail régional de I'Apprentissage offre un espace centralisé d'information et d'orientation sur
l'apprentissage pour l'ensemble des publics visés (apprentis en devenir, entreprises, OFA/CFA,
organismes consulaires, développeurs, acteurs du SPRO).

Des animations de présentation du portail ont été réalisées, dans le cadre

du Programme de professionnalisation du Carif-Oref Occitanie :

- 1 visioconférence portant sur le portail apprentissage en région
Occitanie

- 2 visioconférences sur le théme plus global de I'apprentissage

Via 'adresse mail « apprentissage@cariforefoccitanie.fr », 22 formulaires

de contact et 28 demandes par mail ont été recus et traités.

Une réflexion est en cours, pour mettre en adéquation le dispositif
« Bourse de I'apprentissage » et le Portail (en lien avec le GT alternance
du CREFOP). Une présentation du portail a été réalisé, lors d'une réunion
de ce GT alternance, au mois de juin 2025.

La nouvelle plateforme de saisie des offres de contrat d'apprentissage est
en cours de livraison.

Projet 425 - Administrer et piloter le site Internet du Carif-Oref Occitanie

Le site Internet du Carif-Oref Occitanie constitue un outil central de diffusion et de valorisation de
'ensemble des productions et actions du Carif-Oref Occitanie. L'année 2025 a été marquée par
dimportantes évolutions techniques, menées dans une logique d'amélioration continue de 'expérience
utilisateur et de renforcement de I'accessibilité des contenus. Ces évolutions ont notamment porté sur
l'optimisation de la navigation afin de faciliter 'accés aux ressources, la création d'une nouvelle rubrique
dédiée aux podcasts, ainsi que I'engagement d'une démarche de mise en conformité avec le Référentiel
Général d’Amélioration de I'Accessibilité (RGAA).

Un audit RGAA a été réalisé en mai 2025 afin d'identifier les écarts de conformité et de prioriser les
actions correctives. La phase de mise en conformité, impliquant des améliorations techniques et de
certains contenus du site, s'est déroulée entre septembre et décembre 2025. Ces travaux permettront
la réalisation d'un contre-audit en janvier 2026, avec pour objectif d'améliorer durablement
I'accessibilité du site pour tous les publics.
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Sur le plan éditorial, le site centralise 'ensemble des actions du
programme de professionnalisation dans l'agenda et diffuse
également les replays des actions réalisées, contribuant ainsi a
prolonger l'accés aux contenus. En parallele, un travail régulier
d'actualisation des contenus a été mené tout au long de l'année
afin de garantir la fiabilité et la pertinence de linformation
proposée aux acteurs. En 2025, 111 pages et 30 événements ont
ainsi été créés ou mis a jour.

Dans une logique d'appropriation des ressources par les professionnels, le site a fait 'objet de deux
présentations en visioconférence intitulées « Mieux connaitre les ressources du site Internet du Carif-
Oref Occitanie », dans le cadre du programme de professionnalisation du Carif-Oref Occitanie. Ces
temps d'échanges ont permis de présenter les principales fonctionnalités du site, les types de
ressources disponibles et les modalités de recherche d’information. Au total 53 professionnels ont
participé a ces présentations contribuant a renforcer la visibilité du site.

Projet 426 - Assurer I'harmonisation et la visibilité des outils digitaux du Carif-Oref Occitanie
L'harmonisation et la visibilité des outils digitaux suit I'application de la stratégie digitale 2025
(optimisation SEO, production de vidéos, conformité RGPD et RGAA, ...), perfectionnée de maniere
continue. Un audit RGAA a été mené sur le site Internet du Carif-Oref Occitanie.

L'harmonisation des sites Internet apporte une cohérence digitale (footer, reprise de la charte
graphique, présence du logo Carif-Oref Occitanie), et la visibilité de nos sites permet d'augmenter la

notoriété de ces derniers, afin d'obtenir, entre autres, un meilleur trafic d'audience.

Nous assurons le suivi des différents indicateurs de performance des outils de diffusion (sites Internet,
meédias sociaux, campagnes emailing).

Voici le suivi des principaux indicateurs clés de performance (KPI) sur 'année 2025 :

Carif-Oref Occitanie 25,3k 39,2k 46,6k Ordinateur
Me Former en 460,8k 643,5k 2,8M Mobile et
Occitanie ordinateur
Apprentissage en 28,3k 34,1k 98,6k Mobile et
région ordinateur
DigitalSkills + 11,3k 13,7k 29,4k Ordinateur

Jobborard
PROFIL 38,6k 46,6k 74,1k Mobile et
ordinateur
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SOUS-AXE 3 : INFORMER ET ACCOMPAGNER LES PUBLICS ET LES PROFESSIONNELS
SUR LES OUTILS ET L'OFFRE DE SERVICE DU CARIF-OREF OCCITANIE

Projet 431- Organiser la participation du Carif-Oref Occitanie aux salons TAF

En 2025, le Carif-Oref Occitanie a participé aux 19 salons TAF Occitanie, organisés par la Région, France
Travail, les Missions Locales, ...

L'équipe du Carif-Oref Occitanie a renseigné les publics sur les métiers, les formations, les dispositifs
de financement et 'apprentissage a partir des stands de la structure identifiés sous les signalétiques «
Carif-Oref Occitanie » et « Plateforme DigitalSkills - Carif-Oref Occitanie » (pour les salons TAF de
Montpellier et de Toulouse).

509 visiteurs ont été accueillis et renseignés sur les stands du Carif-Oref Occitanie et 805 visiteurs sur
'ensemble de nos stands (Carif-Oref Occitanie + DigitalSkills).

La fréquentation est supérieure a 'année 2024 (+20,33 % stands Carif-Oref Occitanie et + 44 % stands
Carif-Oref Occitanie + DigitalSkills). L'augmentation de fréquentation est significative notamment avec
les stands DigitalSkills, méme avec une participation a 3 salons supplémentaires.

La majorité des demandes concerne les formations, viennent ensuite la plateforme DigitalSkills puis les
informations sur le Carif-Oref Occitanie.

 Lemanueldu A la suite de cela, une enquéte, pour recueillir les retours et
p*¥participant aux salons TAF impressions des personnels qui ont tenu un stand, a été réalisée,
ainsi que le bilan quantitatif et qualitatif.
Un document Mémo charté a été créé, pour faciliter la tenue des
stands, sur 2026.

4
El

Projet 432- Mettre en place et participer a des actions ciblées de présentation de I'offre de service

" . . L4z 2 P A D P 3 SEMAINE DES METIERS
Le Carif-Oref Occitanie a été contacté et invité a part|C|per a la DE LA FORMATION

préparation et au stand pour la Semaine des Métiers de la e
Formation organisée par AKTO. L'événement a été monté, pour la

premiere fois, en 2024 en Nouvelle-aquitaine. Occitanie est la

En recherche d’emploi ou de nouvelles opportunités,

premiére région a reproduire le format. 61 personnes ont été SNSRI S
accueillies et renseignées sur l'offre de service et les outils du Carif- )\ iaditissbin
+ CONFERENCES & TEMOIGNAGES
Oref Occitanie. + JOB DATING *
¢ s
. 1 ;ﬂr&gclr} .E :
Un groupe de travail « Accompagnement des Organismes de B e

19/06 NIMES, AFPA
s

£ 20/06 ALBI, AFPA

formation » a été lancé, au sein du Carif-Oref Occitanie (4 réunions).
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SOUS-AXE 4 : IMPULSER UNE CULTURE PARTAGEE A DESTINATION DES ORGANISMES DE
FORMATION SUR UNE THEMATIQUE D’ACTUALITE ET A FORT ENJEU POUR LA FORMATION
PROFESSIONNELLE EN OCCITANIE

Projet 441 - Organiser I'événement régional 2025 a destination des professionnels de I'écosystéme Emploi
Formation Orientation

Le Forum Ambition Orientation Occitanie, qui a eu lieu le 4 décembre a Narbonne Arena, a rassemblé
plus de 400 professionnels de I'orientation (3 conférences, 7 ateliers et la possibilité d'accéder librement
au Lab' des solutions).

Une communication en continu a été réalisée, depuis le Save the date, au mois d'avril.

Ce temps fort a permis de nourrir les échanges collectifs, construire ensemble et dégager des
perspectives.

Le replay des conférences et de la Table ronde est disponible, en ligne, sur le site du Carif-Oref

Occitanie.

Le Copil post Ambition Orientation Occitanie s'est tenu le 29 janvier 2026. A cette occasion, un bilan
complet a été présenté, notamment a la suite de 'analyse du questionnaire de satisfaction.

/L/l_/\

ambition
orientation

occitanie

i LE PROGRAMME

Forum des
professionnels

Conférences
Ateliers
Lab’ des solutions

4 décembre 2025

Narbonne Arena
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Axe 5 : Structure du Carif-Oref Occitanie
Situation financiére

L'année 2025 a débuté avec une situation financiere difficile : le budget prévisionnel prévoyait un déficit
de l'ordre de 122 000 € accompagné d'une baisse de 5 % de la subvention CPER Région.

Cette situation a poussé le Carif-Oref Occitanie a rationaliser son organisation, cela s'est fait sur deux
axes:

- Un allegement de I'organigramme concernant la totalité des pdles incluant la suppression d'un des
deux postes de Directeur et certains départs qui n‘ont pas été remplacés

- Une rationalisation des colts avec notamment le déménagement du siege social dans des locaux
plus petits

Cela a permis de moderniser les outils du Carif-Oref Occitanie et d'amorcer la digitalisation la structure.

Un effort a aussi été fourni dans le rattrapage du paiement du FSE : le paiement du FSE des années
2022 et 2023 a eu lieu en mars, le paiement du FSE 2024 devrait se faire dans le 1¢" trimestre 2026 ; la
mise en place d'un cycle annuel de subvention FSE permet de diminuer notre besoin en trésorerie (les
délais de paiement du FSE sont importants), besoin qui augmente proportionnellement a
'augmentation de la part du FSE dans notre mix des subvention, cette part avoisine les 25 % du total
du mix et devrait rester stable en 2026.

L'année 2025 se conclut par un résultat a I'équilibre (- 5 349 € sur un total de subvention de 3 085 000
euros).

Organisation et ressources humaines

L'année 2025 a été marquée par plusieurs évolutions structurantes pour la fonction RH et pour
I'ensemble des collaborateurs.

Le plan de formation a concerné I'ensemble des salariés, avec notamment la finalisation de l'action de
formation des formateurs occasionnels ainsi que la formation dédiée a la démarche qualité.

L'été 2025 a été rythmé par le déménagement du site de Labége, mobilisant fortement les équipes et
permettant d'améliorer les conditions de travail dans ce nouvel environnement.

Nous avons également lancé l'organisation des élections de renouvellement des membres du CSE, un
processus essentiel au dialogue social de la structure.

Concernant les effectifs, 'année enregistre 12 départs pour 9 entrées, traduisant une dynamique de
mobilité toujours présente mais mieux maitrisée qu’en 2024 :

Entrées:

- Contrat a durée indéterminée :
- Chargée de mission BDD&SIS - Labége - Janvier
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- Chargé d'étude - Labege - Mars

- Assistante de Direction - Labege - Mai

- Chargée de communication - Montpellier - Juin

- Directrice - Labége - AoGt

- Gestionnaire Offre de formation - Labége - Novembre
- Contrat a durée déterminée :

- Chargée de mission ANP - Montpellier - Janvier

- Assistante ANP - Montpellier - Mars
- Chargée de mission junior - Montpellier - Avril

Sorties :

- Rupture conventionnelle :
- Attachée de direction - Montpellier - Février
- Cheffe de projet communication - Montpellier - Ao(t
- Chargée de I'offre - Labege - Décembre

Fin de CDD :
- Gestionnaire InfoCom - Labege - Décembre

Départ a la retraite :
- Chargée de mission Offre de formation - Montpellier - Juin

Démission :

- Directeur - Montpellier - Mai

- Directeur adjoint - Montpellier - Mai

- Attachée de direction - Labege - Mai

- Cheffe de projet digital - Montpellier - Juillet

- Chargée de mission ANP - Labége - Septembre

Licenciement économique :
- Agent d'entretien - Labége - Octobre

Rupture de période d'essai :
- Assistante ANP - Montpellier - Mars

Enfin, au niveau des contentieux, 4 dossiers prud’homaux ont été traités en 2025 :

- 2 ontété soldés,
- 1 dossier a été radié,
- le dernier fera l'objet d'un jugement dont le verdict est attendu le 13 mars.

Instances, élections, renouvellement des instances

- Assemblée générale ordinaire : 24/04/2025

- Conseils dAdministration : 20/03/2025 ; 19/06/2025 ; 20/11/2025
- Conseil dAdministration extraordinaire : 23/01/2025

- Bureaux:06/02/2025 ; 28/05/2025 ; 30/10/2025
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Axe 6 : Secrétariat permanent du CREFOP Occitanie

SOUS-AXE 1 : CREFOP

Projet 611 - Assurer le secrétariat du Crefop et de ses commissions en appui de sa gouvernance

Projet 612 - Assurer la coordination interne du Crefop et de ses commissions en appui de sa
gouvernance

En 2025, se sont déroulées 33 réunions d'instance contre 18 en 2024.
- Bureaux: 10 février, 7 avril et 26 novembre

- Comité plénier : 1er juillet

- CRPE Plénier: 12 mars

- Groupe Quadripartite : 7 janvier, 7 février, 27 mars, 28 avril et 14 novembre
- Groupe Quadripartite du CPRE Plénier : 10 mars et 20 juin

- GT Anticipation : 23 janvier, 12 juin et 12 novembre

- GT Alternance : 30 avril, 21 mai, 13 juin et 24 septembre

- GT CRPE Employeurs : 25 mai, 11 juillet et 19 novembre

- GT CRPE Publics : 25 mai, 11 juillet et 19 novembre

- GT CRPE Emplois saisonniers : 4 mai, 17 juin et 20 novembre

- CRPE: 4 décembre

- CRAOC: 31 janvier, 25 mars, 4 juillet et 21 novembre
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ANNEXE

Récapitulatif des actions réalisées dans le cadre du programme de professionnalisations

Titre Modalités Sessions Inscrits Présents Intervenants

Accompagner les publics pour sécuriser les parcours professionnels
Innover pour renforcer le pouvoir d'agir des personnes

12

2525

1563

accompagnées ou comment activer les leviers du changement et |Webinaire 1 182 145 Presta.
d'adapation (partie 1)
L'accompagnement de la personne 'DYS' dans la construction de L
pag . P ) ] Webinaire 1 175 132 Presta.
son parcours professionnel - Partie 1 Comprendre et repérer
L' m nemen [ rsonne 'DYS' dans | nstruction L
accompagnement d.e a perso 'e S dans la construction de Webinaire 1 157 101 Presta.
son parcours professionnel - Partie 2 Ajuster sa posture
Innover pour renforcer le pouvoir d'agir des personnes
accompagnées ou comment activer les leviers du changement et |Webinaire 1 228 130 Presta.
d'adapation (partie 2)
Accompagner les personnes présentant des troubles de santé L
Pag P P Webinaire 1 286 173 Presta.
mentale
Prévenir et détecter I'épuisement professionnel Webinaire 1 176 122 Presta.
"1/3 des actifs en emploi sont en difficulté avec les
compétences". Mesurer les enjeux, accompagner et former les |Webinaire 1 134 81 Partenaires
publics
L'accueil des personnes présentant des troubles psychiques - L
. P P psychiq Webinaire| 1 236 | 152 | Presta.
Partie 1
L'accueil des personnes présentant des troubles psychiques - L
. P P psychiq Webinaire| 1 240 | 125 | Presta.
Partie 2
L'accueil des personnes présentant des troubles cognitifs (partie L
0 P P gnitifs (p Webinaire| 1 234 | 130 Presta.
L'accueil des personnes présentant des troubles cognitifs (partie o
2) P P & (P Webinaire 1 247 125 Presta.
Maintenir les séniors dans I'emploi : les clés d'un L
P Webinaire| 1 230 | 147 | partenaires

accompagnement réussi

Démarche Qualité en formation

Certif'Région : présentation du label Webinaire 1 54 37 Partenaires
Sous-traitance en formation : cadre juridique et enjeux Qualiopi [Webinaire 1 193 139 Presta.
Certif'Région : zoom sur la RSE dans le référentiel V7 (partie 1)  |Webinaire 1 117 80 Presta.
Certif'Région : zoom sur la RSE dans le référentiel V7 (partie 2)  |Webinaire 1 102 69 Presta.
Certif'Région : référentiel V7 du label Webinaire 1 99 66 Partenaires
Qualiopi : se préparer efficacement a son audit de surveillance |Webinaire 1 141 90 Presta.
IA & anhte :AcorT\1rrl1.ent gptlmlser I.e.s .processutc, qualité en Webinaire 1 403 57 Presta.
formation grace a l'intelligence artificielle (partie 1)

IA & anhte :Acortmjent 9pt|m|ser I.e.s .processu.s qualité en Webinaire 1 326 167 Presta.
formation grace a l'intelligence artificielle (partie 2)

Qua!lt'e en formation :Ile.valuatlt_an d.es soft'sk|lls au sein du label Webinaire 1 75 44 brtenaires
Certif'Région avec la Région Occitanie (Partie 1)

Qualité en formation : I'évaluation des soft skills au sein du label Webinaire 1 69 50 b rtenaires

Certif'Région avec la Région Occitanie (Partie 2)

La boite a outils du formateur

2772

1693

La boite a outils numérique du formateur (partie 1)

Webinaire

198

131

Presta.
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La boite a outils numérique du formateur (partie 2) Webinaire 1 217 142 Presta.
La boite a outils numérique du formateur (partie 3) Webinaire 1 228 144 Presta.
La relation pédagogique a I'ére de l'intelligence artificielle Webinaire 1 232 166 Presta.
L'utilisation de l'intelligence artificielle en ingénierie pédagogique|Webinaire 1 70 39 Presta.
Les open badges - Déployer un dispositif de reconnaissance Webinaire 1 125 88 Presta.
L E,Itlllsatl.()n de l'intelligence artificielle pour créer des ressources Webinaire 1 75 68 bresta.
pédagogiques
Favoriser la créativité des apprenants en formation Webinaire 1 213 112 Presta.
L evailuat|on des acquis en formation avec des outils innovants Webinaire 1 390 262 Bresta.
(Partie 1)
Découvrir la facilitation graphique Webinaire 1 259 154 Presta.
L eva.Iuat|on des acquis en formation avec des outils innovants Webinaire 1 355 185 Bresta.
(Partie 1)
Expérimenter l'intelligence collective pour faire émerger des o

. . Webinaire 1 214 119 Presta.
solutions (partie 1)
Exper|menter I.|nteII|gence collective pour faire émerger des Webinaire 1 196 83 bresta.
solutions (partie 2)

Le Carif-Oref Occitanie au plus preés des territoires
Les rencontres territoriales des pro N°1 - Les GEIQ Occitanie Atelier 1 77 66
L?s rencontres terrltor.lales des pro N. 2 - Alarencontre du Atelier 1 59 41
réseau des Cap Emploi de votre terroire
Les rencontres territoriales n° 3 - Les Tiers-Lieux - A la rencontre . . .
Atelier Repris par La Rosee

du réseau et des Tiers-Lieux - La Rosée
Les outils du Carif-Oref Occitanie

826

Présentation du programme de professionnalisation du COO Webinaire 1 103 73 0o
2025
Les RDy de Ioffre.: referencer son offre de formation sur la base Webinaire 6 38 152 0o
du Carif-Oref Occitanie

i li | ari la platef
Orlgnter.vos publics dans le numérique avec la plateforme Webinaire 3 81 49 oo
DigitalSkills

i li | il MeF Régi
Orle.nte.r vos publics avec le portail MeFormer en Région Webinaire 5 87 45 oo
Occitanie
M|e.ux connaltre I fapprent|ssage en Occitanie avec les outils du Webinaire 5 55 44 0o
Carif-Oref Occitanie

) i | i . R
Orlepter vos publics verg es parcours linguistiques et accés aux Webinaire 5 51 33 oo
savoirs de base avec le site PROFIL
M|egx c.onnaltre les ressources du site internet du Carif-Oref Webinaire 5 86 53 0o
Occitanie

i inf I li | i |
Or|en.ter etin o.rmer es pu,b !cs sur l'apprentissage avec le Webinaire 1 30 18 oo
portail Apprentissage en Région
Saisie, Fhffusmn, V|5|b|I|.te : bien référencer votre offre de Webinaire 1 73 50 00
formation par apprentissage
Wel féli: | Ile platefi isi ['off] o

e corTwe Oféli q nquve e plateforme de saisie de I'offre de Webinaire 1 384 309 00
formation en Occitanie

Pratiques et innovations pédagogiques - les incontournables
La posture du formateur a I'ére de l'intelligence artificielle Webinaire 1 229 146 Presta.
Eclairer | ivati I
C alrer a r\notwatp\n et engagemgnt des apprenants en Webinaire 1 117 109 Bresta.

formation a la lumiére des neurosciences
Introduire le jeu en formation (partie 1) Webinaire 1 207 125 Presta.
Faciliter I'apprentissage avec le mouvement Webinaire 1 119 73 Presta.
Eclairer I'attention des apprenants en formation a la lumiére des |Webinaire 1 188 107 Presta.
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neurosciences

Réseaux et dispositifs emploi-formation

Découvrir I'offre de repérage et de remobilisation Occitanie

Introduire le jeu en formation (partie 2) Webinaire 1 218 86 Presta.
Eclairer la mémorisation des apprenants en formation a la L

. ) PP Webinaire 1 192 93 Presta.
lumiére des neurosciences
Comment notre cerveau nous trompe ? Webinaire 1 240 112 Presta.

une formation durable

. . Webinaire 1 30 19 coo
(O2R) et 'outil collaboratif la PLACE
L'accompagnement vers et dans |I'emploi des personnes en
situation de handicap et de leurs employeurs - L'offre de service |Webinaire 1 130 88
des Cap emploi
Les GEI.Q d O(:'C|tan|e.— Des employeurs engagés pour la Webinaire 1 73 36 Bresta.
formation et I'emploi durable
Mobilisation du CPF et de ses abondements pour les salariés Webinaire 1 151 102
Renseigner son bilan pédagogique et financier Webinaire 1 184 129
Decouyrlr le guide mjceractn‘ pour §ecur|ser le .parcours en Webinaire 1 146 83 Presta.
formation des stagiaires en situation de handicap
Les dispositifs et aides pour lever les freins a I'entrée en o
.p P Webinaire 1 159 98
formation
Demandeurs d'emploi - Comment financer leur formation ? Webinaire 1 201 141
Premiers pas pour bien débuter en Formation Professionnelle  |Webinaire 1 80 46 Presta.
Ressource Handicap Formation : toute |'offre de service de la o
- P ) . Webinaire 1 89 55
RHF Occitanie pour les organismes de formation
Dé ir les Tiers-Lieux : ' i -
Découvrir les Tiers-Lieux : ces espaces d'apprentissage Webinaire 1 56 34
innovants, partout en Occitanie
TranS|t|9ns pro Occitanie : guichet unique de la transition Webinaire 1 145 95
professionnelle
Le réle et les missions des plateformes linguistiques : un
dispositif au service de la dynamique des parcours des étrangers|Webinaire 1 100 88
primo-arrivants
Apec Occitanie - Donner de I'élan a votre avenir Webinaire 1 53 24
Vers une transition environnementale et responsable 7 884 551
. P . | "
(,)rganl.smes de ormatlon-, soyez ac.teurs de la transition Webinaire 1 106 80 Presta.
écologiques. Bonnes pratiques environnementales
Démarche RSE en Organisme de formation : des outils pour se Webinaire 1 177 126 Bresta.
lancer
Découvrir le label Numérique Responsable Webinaire 1 89 50
Découvrir la démarche éco-conception Webinaire 1 127 81 Presta.
Le numérique responsable en formation Webinaire 1 115 69 Presta.
L'analyse d'un cycle de vie d'une formation Webinaire 1 109 61 Presta.
De f a fi le: -
e formateur a formateur responsable : un engagement pour Webinaire 1 161 84 Bresta.

Les outils en Occitanie pour faire découvrir les métiers Webinaire 1 117 71 coo
Les outils pour découvrir les métiers de la mer Webinaire 1 29 16
Découvrir les métiers de I'hydrogéne Webinaire 1 51 32
Les outils pour découvrir les métiers du numérique Webinaire 1 83 36
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Créer des partenariats durables - partie 1

Webinaire 1 197 120 Presta.
Stratégie de mobilisation des entreprises - partie 2 Webinaire 1 212 103 Presta.
Développer des opportunités concrétes pour l'insertion - partie 3|Webinaire 1 213 70 Presta.

Organiser les sessions d'examen des titres professionnels du bartenaires
ministére du travail Webinaire

TOTAL

14430 8809
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Nous
contacter:

Site de Toulouse (siege social)
109 rue Jean Bart

Immeuble Diapason D

31670 Labege

Site de Montpellier
185 bis Allée du Nouveau Monde
34000 Montpellier

A cariforefoccitanie.fr

0562 24 05 99

REPUBLIQUE - : o
FRANCAISE L LEUROPE SENGAGE - Cofinancé par
T—

La Région
. - L]
I'Union européenne I Occitanie
Pyrénées - Méditerranée

Liberté
Egalité
Fraternité




